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Abstract: 

This study aims at finding out the status of planning for risk management in private schools in Karak 

governorate from the perspective of teachers. To achieve the objectives of the study, a descriptive-survey 

methodology is used. The tool of the study is developed and its validity and reliability are verified. It is 

distributed to a random sample of (272) female and male teachers in private schools in Karak governorate. The 

study concludes with several results, the most important of which are: the status of planning for risk 

management in private schools in Karak governorate from teachers’ point of view is of medium level. The field 

of decision-making, and addressing risk, capacity is of the highest level. The last level is the awareness of the 

nature of risk in school, which is of a medium level. The results also show that there are no statistical significant 

differences in the means of the total score of the status of planning for risk management in private schools in 

Karak governorate from teachers’ point of view attributed to school level and experience.  
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:الملخص
من هدفت الدراسة الحالية إلى معرفة واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك 

الدراسة، وتم التحقق من صدقها وثباتها، وقد  وجهة نظر المعلمين، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي المسحي، وتم تطوير أداة
( معلماً ومعلمة من المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية 070وزعت على عينة الدراسة التي سحبت بالطريقة العشوائية البسيطة والمكونة من )

ة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك. وقد توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها أن واقع التخطيط لإدار 
الأولى  والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين جاء بدرجة متوسطة، وقد جاء مجال القدرة على اتخــاذ القرار ومواجهة المخاطر بالمرتبة

رسة وبدرجة متوسطة. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة وبدرجة مرتفعة، واحتل المرتبة الأخيرة مجال الوعي بطبيعة المخاطر في المد
حافظة الكرك إحصائية في الأوساط الحسابية للدرجة الكلية لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بم

 .من وجهة نظر المعلمين تُعزى لمستوى المدرسة، والخبرة
 .التخطيط، إدارة المخاطر، المدارس الخاصة، محافظة الكرك، الأردن لمفتاحية:الكلمات ا

 :المقدمة
التعليم هو اللبنة الأساسية لتطور المجتمعات ورقيها وتقدمها، 
فالتعلم هو تصميم منظم ومقصود للخبرة التي تعمل على مساعدة 

مكن أن المتعلم في الإنجاز ضمن التغييرات المرغوبة في الأداء، ولا ي
دارة التعليم عبارة عن  تنجح العملية التعليمية إلا بالإدارة الناجحة، وا 
عملية مدروسة تسند إلى إدارات التعليم لتحقيق الأهداف والنتائج 
المستهدفة، ويعد النظام التعليمي أحد الأنظمة المهمة، بل هو العمود 

هضتها الفقري لبقية الأنظمة، لأهميتها في حياة المجتمعات وسر ن
وتقدمها، ولا يتحقق ذلك إلا بوجود قيادة تربوية فاعلة قادرة على 
التخطيط السليم وتشخيص الداء ومكامن الخلل، وتجاوز كل المعوقات 
والتحديات، وبما أننا نواكب الثورة التعليمية، التي يشهدها العالم وما 

وية يوافقها من تغيرات متسارعة، فقد صار لزاما على المؤسسات الترب
مجاراة التغيرات الجديدة ومواجهة متطلبات العصر الحديث من خلال 
تطوير القيادات التربوية فيها وتنميتها، ورفع كفاءتها وزيادة فاعليتها، 

 .لتتمكن من الوصول إلى بر الأمان بهذه المؤسسات

جهة المسؤولة عن إعداد الخطط الالإدارة المدرسية تُعدّ 
قق أهدافها، ويأتي دور مدير المدرسة في والاستراتيجيات التي تح

مدرسته  في التعليمعملية التعلم و إنتاج الطريق الأفضل لمسيرة 
 التربوية في مختلف جوانب العملية المطلوبر يلإحداث التطو 

وتزداد أهمية دور مدير المدرسة نتيجة والارتقاء بمخرجاتها التعليمية. 
وفاعلية مواجهتها والتعامل  للتحديات والمخاطر التي تواجه التعليم،

معها بما ينسجم مع متطلبات العصر وتوجهات الدولة لتحسين العملية 
 .(8)التعليمية وتجويدها

التخطيط عملية شاملة مستمرة، تتضمن التهديدات يُعدّ و 
يجاد البدائل السعي لإالتعامل معها، و إدارتها و والمخاطر، وكيفية 

إدارة المخاطر في  متطلباتن المناسبة، وهي تقوم على الربط بي
المستقبل، أم الحاضر أم الماضي مستوياتها المختلفة سواءً أكانت في 

وتقوم على توقعات البيئة الداخلية، وتقييم المخاطر والفرص عن 
طريق تطوير الأهداف والسياسات والاستراتيجيات ووضع الخطط 
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مؤسسات رات إداجب على تو التنفيذية، ومتابعة تنفيذها باستمرار، وي
 هذه المؤسسات التفكير بشكل استراتيجي مرن لتتماشى المختلفة التعليم

مع التهديدات والمخاطر التي قد تطرأ من خلال المتغيرات البيئية 
كفاءة إدارة المخاطر بالشكل الذي  في المستمرة، الأمر الذي يؤثر

يمكن تلك المؤسسات من تحقيق أهدافها بأقل الكلف الممكنة 
المخاطر التي و من الآثار والتكاليف  مصادر المتوفرة، وتحدّ وبال

 .(18)تواجهها
وتعد إدارة المخاطر ذات أهمية كبيرة لما تشكله من توجه 

المختلفة، إذ شهدت مختلف المجالات التربوية  المؤسساتفي  حديث
، مما أسهم في بداية القرن الحادي والعشرينتسارعاً وتغيرات كبيرة في 

إدارة المخاطر لتوفير الحماية دور لاستفادة من و انحالتوجه 
ويعد تحديد ، (11)ات ودفعها للاستمرار ضمن أدائها ونشاطهامؤسسلل

ة، المؤسسالمهمات والمسؤوليات لإدارة المخاطر وتقديم إطار عمل 
داعم لتنفيذ الأنشطة المستقبلية بأسلوب متناسق ومتحكم فيها، لتكون ال

لقرار والتخطيط وتحديد الأولويات عن طريق وتطوير أساليب اتخاذ ا
الإدراك الشامل والمنظم لأنشطة المنظمة، والتغيرات والفرص السلبية 
والإيجابية المتاحة، والاستخدام والتخصيص الفعال لرأس المال 

 .(02)والموارد المتاحة
لتغلب على ل توفير السبل اللازمة وتسهم عملية المتابعة في

المعلومات، وذلك لضمان الجودة في أداء و  في البيانات نقصال
من خلال عملية تنظيم الأفكار لمواجهة فالمدرسة طبقاً للمعايير، 

للاستفادة من  استخدام الكفاءة المميزة بناءً علىحالات الخطر، و 
الموارد المتاحة للمدرسة، إذ إن الاتجاه الأساسي يهتم بدراسة وتحليل 

 رضتوذلك لمواجهة التهديدات التي تع تها،العلاقة بين المدرسة وبيئ
، واستثمار الفرص التي تعزز من الموقف التنافسي لها مسيرة المؤسسة

من أجل تحقيق البقاء والاستمرار والنمو، وزيادة قدرة المدرسة على 
 .(10)إدارة علاقتها بالبيئة التي تعمل فيها

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها
 مدير إشغال على لمدارسالعمل الداخلية في ا تعمل بيئة

يهتم  تجعله لا اليومية الإدارة نإ بحيث الساعة مدار المدرسة على
 من الرغمعلى و  بالتخطيط لإدارة المخاطر المحتملة والاستعداد لها،

 المدارس،حدث في ت أن يمكن التيوشدتها وتعددها، و  تباين المخاطر
الإدارة التنويع في ب من تتطل التي أنواعها المختلفة،أن للمخاطر  لاّ إ
 والتصدي لإدارتهاساليب التعامل مع هذه المخاطر بما يتناسب معها أ

دارة الها  لها تخطيطلل مشتركة معاييرسس و لأ تخضع لمخاطر، وا 
 ومن الآثار من حدتها التخفيف أو ،وقوعهالتجنب  الفعال والإعداد

 التي تترتب على وقوعها.
 وغير علمية ليست ديةعلى أسس اجتها ةالمبني إن الأساليب
 أنواع المخاطر الحديثة التي قد تحدث في المدارس كافية للتعامل مع

 جزءاً  أصبحت المخاطر أن من الرغم لتعقدها وتشابكها، وذلك على
 الواقع العملي يعكس أن إلا سماتها، ومن الإنسانية، الحياة نسيج من
ارة المخاطر في العليا بإيجاد خطط تتضمن إد الإدارة طبقة اهتمام عدم

المدارس، ولعل ما واجهه الأردن من حوادث وكوارث في بعض 
المدارس ومنها حادثة البحر الميت التي وقعت بتاريخ 

، ونتائج الحريق الذي شخصاً  01، والتي راح ضحيتها 02/12/0218
الرمثا بتاريخ  مصعب بن عمير الثانوية للبنين بلواء رسةمد حدث في

شخصا يؤكد مشكلة  07ى إلى إصابة ، والذي أد8/10/0219
دارتها في المدارس للمحافظة  الدراسة، ويحتم دراسة واقع المخاطر وا 
على بيئة مدرسية آمنة تتسم بأقل مخاطر ممكنة، وتتضمن خططها 
إيجاد طرائق إدارة المخاطر بمختلف أنواعها، ومن خلال عمل أحد 

ة الكرك، ومن الباحثين في إدارة إحدى المدارس الخاصة في محافظ
خلال التواصل مع زملاء المهنة لم يكن هناك أي من المدارس 
الخاصة تهتم بموضوع إدارة المخاطر، ومن هنا جاءت فكرة هذه 
الدراسة والمتمثلة في السعى إلى الإجابة عن سؤال الدراسة الرئيس 
الآتي: ما واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة 

والذي يتفرع عنه الأسئلة ات التربية والتعليم بمحافظة الكرك؟ لمديري
 :الآتية

ما واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة  .1
التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة 

 نظر المعلمين؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .0

(α≤0.05 بين متوسطات ) استجابة أفراد عينة الدراسة
على واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 
التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك تُعزى 

 لمتغير الخبرة؟
حصائية عند مستوى دلالة إهل توجد فروق ذات دلالة  .3

(α≤0.05)  بين متوسطات استجابة أفراد عينة الدراسة
ط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة على واقع التخطي

عزى التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك تُ 
 لمتغير مستوى المدرسة؟

:أهداف الدراسة
  سعت هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف المبينة تالياً:

التعرف إلى واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس  .1
بية والتعليم بمحافظة الكرك الخاصة التابعة لمديريات التر 

 من وجهة نظر المعلمين. 
التعرف إلى الفروق بين متوسطات استجابة أفراد عينة  .0

الدراسة على واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس 
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الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك 
 عزى لمتغير الخبرة.من وجهة نظر المعلمين تُ 

عينة  ى الفروق بين متوسطات استجابة أفرادالتعرف إل .3
الدراسة على واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس 
الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك 

 مستوى المدرسة. عزى لمتغيرمن وجهة نظر المعلمين تُ 

 :أهمية الدراسة
التخطيط واقع كشف عن سعيها للتكمن أهمية هذه الدراسة في 

لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم 
، بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين من وجهة نظر المعلمين

 وتظهر أهمية الدراسة من خلال:
هذه الدراسة من الدراسات الحديثة والقليلة  عدّ تُ  الأهمية العلمية:

، وبهذا فهي تثري المكتبة العربية، المدرسيةإدارة المخاطر  موضوعفي 
وتفتح آفاقا جديدة للباحثين لتناول هذا الموضوع من جوانب مختلفة، 
وذلك بهدف الوصول إلى دراسات يمكن أن تسهم في دعم الأدب 

 النظري بشكل عام.
أهمية : قد تفيد هذه الدراسة التعرف إلى الأهمية العملية

المخاطر الممكنة، وتتضمن  المحافظة على بيئة مدرسية تتسم بأقل
خططها إيجاد طرائق إدارة المخاطر بمختلف أنواعها، فمن شأن 
الدراسة الحالية أن تفيد إدارات المدارس الخاصة في توضيح واقع إدارة 
المخاطر ضمن البيئة المدرسية، وذلك للحد من المخاطر التي قد 

فيد تتعرض لها بعض المدارس الخاصة في محافظة الكرك، وقد ت
مديري المدارس ومتخذي القرار في وزارة التربية والتعليم والباحثين 

 .وطلبة الدراسات العليا

:حدود الدراسة
 اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:

 .المدارس الخاصة ومعلمالحد البشري: 
التابعة لمديريات التربية والتعليم الحد المكاني: المدارس الخاصة 

 .ردنبمحافظة الكرك في الأ
-0218 درسيمالفصل الدراسي الثاني من العام ال الحد الزماني:

0219. 
واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الحد الموضوعي: 

الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة 
 .نظر المعلمين

 :الأدب النظري
لتعرف إلى إدارة تناول الأدب النظري مفهوم إدارة المخاطر، وا

 .المخاطر في المدارس وأهميتها

 :إدارة المخاطر
أول من درس المخاطر، إذ درس  ((Lindmanيعد ليندمان 

، وفحص تأثير الموت Bostonأثر الحريق الهائل في منطقة بوسطن 
والفقدان في أسر المتضررين من الحريق، وأكد أن المخاطر متواجدة 

وتعد ، (12)ح في العلوم الإنسانيةمنذ القدم، ثم استعمل المصطل
 دونالمخاطر جزءا مهما من حياة كل مؤسسة تربوية أو غيرها، 

حجمها أو طبيعة العمل فيها، لذا توجب على كل شكلها أو  إلىالنظر 
قيادات ال هاالمؤسسات التربوية أن تستعد لمواجهتها، وأن تتوفر في

المدارس،  هامية ومنلمؤسسات التعليلحماية الالواعية التي تسهم في 
هي  المخاطر .(13)لذا كان لابد من استحداث مفهوم إدارة المخاطر

حالة من عدم التأكد والقلق الذي يلازم متخذ القرار نتيجة عدم تأكده 
إدارة أما  .(1)من نتيجة قراراته التي قد ينتج عنها خسائر مادية معنوية

لى اتخاذ الأساليب والأطر تعمل عمن مجموعة فهي  المخاطر
القرارات السريعة والعقلانية لمواجهة تحديات وتطورات معينة، بهدف 

 منع اتساع نطاق المخاطر.
في بقاء المؤسسات  الأهمية بالغو  فعال دارة المخاطر دورفلإ

الأجيال  التربوية واستمرارها ومن ضمنها المدارس، فهي ضرورية لبناء
عدادهم ل ، فالإدارة المدرسية (7)آمنةو لمستقبل ضمن بيئة مطمئنة وا 

تسعى دائما لتحقيق الأهداف المنشودة، للعمل على تنمية الطلبة من 
 يةوالتعليم يةعملية التعلمالالنواحي، والسعي المستمر لتحسين  كافة

والارتقاء بمستواها، بما يضمن اتخاذ القرارات اللازمة، ومنها تلك 
ارة المخاطر بأنها إدارة وتعرف عملية إد .(3)القرارات المتعلقة بالمخاطر

، للارتقاء ووقايتها المؤسسة ةرشيدة تبنى على علم، يسهم في حماي
 المشكلات التي قد تحدث في المستقبل حلأيضا ب والإسهامبأدائها، 
 ((Pliszka & Borgsdorf وعرفها بليزك وبرجسوت .(09)ومعالجتها

الرقابة على أنها مجموعة الإجراءات والأنشطة الخاصة بالتخطيط و 
جل تقليل الآثار المحتملة أوالتنظيم والقيادة لموارد المؤسسة من 

.(2)تتعرض لها تلك الموارد قد للمخاطر التي

 التخطيط لإدارة المخاطر:
المخاطر التي قد تشكل تهديداً  وقياس وهي عملية تقييم

باستخدام الأدوات الكمية والنوعية عن طريق الربط بين  للمؤسسة
لتاريخية وأدوات التنبؤ لصياغة السيناريوهات المحتملة التي البيانات ا

أهمية كبيرة  ا، ويعد تقييم وقياس المخاطر ذللمؤسسةقد تشكل تهديداً 
الذين سيقودون  والمُلاك لجمهور المتعاملين معهاوكذلك  للمؤسسات

عملية صنع القرار في تحديد أنواع وحجم الاستثمار والأهداف قصيرة 
ة الأجل، كما يسهم قياس المخاطر في توفير علامات الأجل وطويل

مستوى استجابة معلمي المدارس  وتعرف إجرائيا بأنها .(30)التحذير
واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس على أداة قياس مستوى 
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التي طورها محافظة الكرك ب التابعة لمديريات التربية والتعليم الخاصة
 الباحثان لهذه الغاية.

يرى الباحثان أن دراسة إدارة المخاطر تتطلب معرفة لطبيعتها و 
وأنواعهـا وطرق معالجتها ومن ثم الإعداد الجيد لإدارتها بأسلوب 
علمي مبني على قواعد وبيانات صحيحة وبناء قدرات وطنية مؤهلة 
وتكاملها بصورة معلوماتية وصورة عملية على مستوى عـال من الدقة 

 والوضوح والإتقان.

 دارة المخاطر المدرسية:إ
المدارس بأنها الاستخدام الفعال في ف إدارة المخاطر عرّ تُ 

مواجهة لللأسس والإمكانيات المتاحة والآليات الإدارية المستخدمة 
الخطر المتوقع حدوثه في المدرسة، والتي يمكن تحقيقها لخدمة العملية 

وتطويرها مهارة نوعية يتطلب تكوينها  وهي أيضاً . (11)التعليمية
التدريب والتطبيق المستمر لمديري المدارس، من خلال القدرة على 

وتعرف بأنها العملية الإدارية الخاصة،  .(03)التنبؤ بالحدث قبل وقوعه
إنتاج استجابة استراتيجية للمواقف والمخاطر يمكن من خلالها التي 

 قليلتللوالمديرين ليستخدموا مهاراتهم  العاملينمن خلال مجموعة من 
 .(0)إلى الحد الأدنى التي قد تنتج الخسائر من

 ويرى الباحثان أن مفهوم إدارة المخاطر تتلخص بأنها عملية
يشترك في تطبيقها  والتي قد مستمرة،والمنظمة الديناميكية بال تتسم
وطلبة، للحد من وقوع  عاملينالعاملين في المدرسة من إدارة و  جميع

ر من الفعالية والكفاءة، بما يضمن الخطر والتعامل معه بأكبر قد
 تحقيق الأهداف المنشودة.

أما مفهوم التخطيط لإدارة المخاطر فعرفه الباحثان بأنه 
جراءات والخطط المدروسة التي تتخذها المدارس المجموعة من الإ

 لمواجهة الأخطار المتوقعة في المستقبل، بهدف الحد من حدوثها.

 :أهمية إدارة المخاطر المدرسية
لخطر، اإن إدارة المخاطر باتت ضرورة لفهم كافة جوانب 

فالخطر حدث مفاجئ، يحدث بوقت ضيق ويصعب التنبؤ به، يسهم 
في فقدان التوازن في العمل، لذا تطلب من الإدارة وضع خطة 

اللازمة لمحدودية البدائل  الإجراءاتاستراتيجية للتعامل معه واتخاذ 
 والحلول عند وقوعه.
 هاإدارة المخاطر في المدرسة من خلال سعي وتبرز أهمية

تلك الموارد  الهدر والضياع في الموارد، لأنها تستهلك من لتقليلل
لحالة عدم  ةر المعيقاثوقوع الخطر، والحد من الآلنتيجة  المتاحة

 من نسبةتقليل العمل على الالتأكد، والخسائر المحتملة من خلال 
دوث ذلك الخطر، وتوفير الثقة احتمالية وقوع الخطر، وتوقع موعد ح

منظم بشكل المدرسة، والتحرك  منتسبيوالأمن والاستقرار لدى جميع 
دارته للتدخل في التعامل مع الخطر ته ، ومواجهوفعالبشكل سليم  وا 

أن فوري سريع لتحقيق السيطرة الكاملة على موقف الخطر، و  بشكل

وضوح والشفافية الخطر بال الأوامر والتعليمات اللازمة لإدارةتتسم 
   .(32)التامة

إلى أن وجود فريق لإدارة المخاطر في  (06)وقد أشار ايليوت
 الشعور بالأمن المدرسة يبعث في نفوس الطلبة والمعلمين والمجتمع

الناتجة عن الخطر، و  المحتملة الطمأنينة، ويخفف من الآثار النفسيةو 
ية من الخطر لوقاتهدف إلى اكما يساعد على وضع خطة إستراتيجية 

لمدير  المطلوبةمعالجته، وأيضا توفير المعلومات إدارته و وكيفية 
 حداث.المدرسة حتى تكون بيئة متكاملة بتطورات الأ

 :مراحل إدارة المخاطر
تمر إدارة المخاطر في مراحل متعددة، تناولها العديد من 

 والتي لخصها فيما يأتي: (1)الباحثين ومن أهمها ما ذكره
يمكن  تم فيها تحديد الأساليب التييقبل الخطر: و مرحلة ما  .1

كيفية التعامل معها بيان حداث و تساعد على توقع الأ أن
، وتشخيصها قبل وقوعها ومعالجتها قبل أن فعالبشكل 
 ، وهي من أهم المراحل.تهار و خطتشتد 

مرحلة أثناء الخطر: وهي مرحلة اتخاذ القرار المناسب في  .0
النظر لجميع النواحي لمعالجة  أثناء وقوع الخطر، إذ يجب

الخطر، وجمع المعلومات اللازمة بما يساعد على معرفة 
 الأسباب وضمان حلها.

مرحلة ما بعد الخطر: وفي هذه المرحلة يتم مساعدة  .3
العاملين للعودة للأوضاع الطبيعية بالإضافة لعمل تقييم 

، للاستفادة وسيرها عملية المواجهة إدارةحداث وكيفية للأ
ا في المرات القادمة، وتشمل هذه المرحلة عقد منه

اجتماعات دورية تتضمن أخصائيين نفسيين واجتماعيين، 
والقيام بإعداد بيان رسمي للرد على الاستفسارات وتحديد 

 والعاملين.الأشخاص المتأثرين بالخطر من الطلبة 

 :أنواع المخاطر في المدارس
بيئية والدارية نها الإوم تتعدد المخاطر التي تتعرض لها المدارس

 : (19)تكنولوجية، وتتلخص بما يأتيوال
مة البيئة ء: وتتعلق بعدم ملاالإنشائية والهندسية المخاطر .1

عوامل الإضاءة والحرارة والضوضاء،  حيث المدرسية من
جراءات الصحة والسلامة العامة في المدرسة عند إضعف و 
 بلوحات كهربائيةنشاء المبنى المدرسي وتجهيزه إ
ب وأدوات و الحاسأجهزة وتشغيل  مناسبة توصيلاتو 

المستخدمة فيها وما  الكيميائيةا والمواد وأجهزته اتالمختبر 
غازات وأبخرة أثناء عمل التجارب العلمية  يتصاعد منها من

والتي  ،غياب الأمان والصحة المهنيةو  والورش الصناعية،
أو وعدم وجود تهدد حياة الطلبة والعاملين في المدرسة 

جراءات وغياب إ نذار ومكافحة الحرائق،أجهزة الإتعطل 
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السلامة والصحة في المباني المدرسية كالمخارج والممرات، 
 وسلالم الطوارئ وتجهيزات الأمن والسلامة.

 التي تنجمالصحية: وهي المخاطر الشخصية و المخاطر  .0
ضرار التي تنشأ نتيجة عدم الاكتراث بتطبيق عن الأ

سبة للصحة والسلامة العامة، وغياب برامج جراءات المناالإ
التي تنشأ نتيجة إصابة الطلبة بالأمراض ، وأساليب التوعية

لتعرضهم للجرائم التي تفرزها البيئة المحيطة، بسبب 
ا م  القصور في عملية توفير المرافق الصحية المناسبة ك  

 وكيفا، أو نتيجة تراكم النفايات بالبيئة المدرسية.

 :في إدارة المخاطر يةالمدرس الإدارةدور 
المدرسة  إدارةن تحدد المسؤوليات التي يجب على أويمكن 

اتخاذها لإدارة المخاطر المدرسية، من خلال القيام بالخطوات 
 :(17()9)التالية
المدرسة إعداد سيناريوهات  إدارةالتخطيط: إذ يجب على  .1

حداث وتصورات عن الأخطار المتوقعة الحدوث للأ
المناسبة و  الفعالة جراءاتالإمجموعة من ، واتخاذ والمحتملة

لكيفية التعامل معها، والوقاية منها، والعمل جاهدا على منع 
عداد والتجهيز لها مسببات حدوث المخاطر من خلال الإ

 دارة المخاطر في المدرسة.لإ المشكّل فريقال ل  ب  من ق  
 التنظيم: لابد من توفر التنسيق والتوافق والتكامل بين .0

الجهود في المدرسة، إذ إن مواجهة المخاطر تحتاج لجهد 
جماعي، لمنع حدوث الازدواجية في القرارات والتعارض في 

 تامعملية من خلال تقسيم المههذه الالأعمال، وتتم 
سنادها و و   توزيعها على فريق إدارة المخاطر في المدرسة.ا 

جراءات: لا بد من استخدام الأساليب البسيطة تبسيط الإ .3
التي تساعد في التعامل مع الخطر، في ظل ضيق الوقت 

 خلال حدوث الخطر.

 :التخطيط لإدارة المخاطر
تشمل و رى الباحثان أن إدارة المخاطر تبدأ بالمرحلة الوقائية ي

القدرة على التنبؤ بالمخاطر المحتملة، ثم مرحلة الاحتواء للخطر عند 
ا سابقا ضمن جراءات والأساليب المخطط لهحدوثه، وتنفيذ الإ

المدرسة، ثم مرحلة معالجة الآثار  إدارة من قبل ةحددالمالسياسات 
ب يلاالناتجة عن الخطر، لإعادة النشاط لوضعه الطبيعي، وتحسين أس

مواجهة الخطر في المستقبل، للتغلب على معوقات إدارة المخاطر 
أمثلة قد تتبعها المدارس  (1)المدرسية بشكل فعال، ويوضح الجدول 

 .دارة المخاطرلإ

 .الخطر وآلية مواجهته: (1الجدول )
 آلية المواجهة الخطر

مخاطر الأمن 
والسلامة

  .وضع المواد القابلة للاشتعال في مستودعات خاصة 
  .تطبيق شروط السلامة العامة حسب لوائح الأمن العام
 .صيانة الكهرباء بشكل دوري 
 توفير أجهزة آلية للكشف عن الغاز المتسرب.  

مخاطر المباني 
والمرافق

 الكهربائية والتأكد من سلامتها. الكشف الدوري عن التوصيلات 
 عداد تقارير شهرية عن حالة المبنى والمرافق والأجهزة في إ

المدرسة. 

المخاطر البشرية

 .توفير برامج تدريبية لجميع العاملين في المدرسة 
  ميع العاملين لج معنوية(المادية، و الحوافز )خاص بالعمل نظام

 في المدرسة. 
  مميزين من خلال شروط  تضعها المدرسة. ال المعلميناختيار

مخاطر ضعف 
المستوى التعليمي

  المعلمينتوفير البرامج التدريبية لتطوير عمل. 
 ضبط الاختبارات. خاصة بأنظمة  توفير 
 المستوى التعليمي المتدني.  ذوي لطلبةوضع خطط علاجية ل

وء ـصور مقترح لإدارة المخاطر المدرسية في مصر في ضت: (11)المصدر
ية، ـة واجتماعـبرات الأجنبية والعربية: دراسة مقارنة، دراسات تربويـض الخـبع
01(1)، 981-911). 

 الدراسـات السابـقة:
قة التي تناولت إدارة المخاطر ـات السابـتم حصر بعض الدراس

لى الأحدث، وذلك على في التعليم، وقد روعي ترتيبها من الأقدم إ
 النحو الآتي:

دراسة هدفت لتحليل إدارة الأزمات  (01)أجرى ارنرانجسيود
والمخاطر وخطط تعديل الصورة في أثناء أزمة حريق مكتبة مدرسة 

تراتيجيات ـماهيدول ويتاينسورن، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن الاس
لقاء اللوم،  ةستخدممال والتعزيز، والحد في هذه الأزمة هي الانكار وا 

من عدم اليقين، وأشارت نتائج استخدام هذه الخطط إلى أن العديد من 
الطلبة الجدد ممن تم تسجيلهم في الفحص للالتحاق بهذه المدرسة ظل 

 كما هو في السنوات الأخيرة.
هدفت هذه الدراسة إلى تطوير ( 31)دراسة باتتاناجربان وآخرون
مدارس الخاصة، التعليم الرة مخاطر نظام المعتمد، وتقييم مخرجات إدا

ثلاث مراحل  منالبحث المصمم نموذج استخدام و العام في تايلاند، 
مبنية على أهداف الدراسة والبحث والتطوير. استخدمت الاستبيانات، 
وأشكال المقابلات شبه المنظمة، وأشكال التقييم كأدوات بحث، 

والعوامل الرئيسة  تأهمها أن المشكلا منوتوصلت الدراسة إلى نتائج 
تنعكس في أربعة مجالات رئيسة: المدرسية في إدارة المخاطر 

 الاستراتيجية، والعملية، والتنفيذ المالي، وتطبيق الامتثال. 
تطوير نظام فعال لإدارة إلى  (08)وهدفت دراسة جوريبان وآخرون

في التعليم العام في تايلاند، و الخاص  التعليم المخاطر في مدارس
دارة لإنظام ل هامل على تقييم المشكلات والوضع الحالي، وتطوير والع

 الوصفي المنهج ماستخد .تقويم مخرجات المدارسلالمخاطر و 
الأداة )الاستبانة(،  تعدأعينة من أربع مدارس، و التكونت و  المسحي،
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نتائج إلى أنه يمكن النظر الوثباتها، وأشارت  الأداة التأكد من صدق تم
حالية لإدارة المخاطر في المدارس التايلاندية من إلى الأوضاع ال

خلال أربعة جوانب تشمل الاستراتيجية والعمليات والمالية والالتزام، ثم 
تطوير نظام فعال لإدارة المخاطر، وأظهرت النتائج وعيا شاملا في 

 إدارة المخاطر وبدرجة مرتفعة بعد تنفيذ النظام المقترح.
لكشف عن أثر إلى ا (32)كواسيراموانجي و  هدفت دراسة كل منو 

ممارسة إدارة المخاطر على النجاح في تنفيذ المشاريع في المدارس 
 المنهج في الدراسة استخدم الثانوية في مقاطعة كيامبو في كينيا،

 ( مدرسة حكومية،016وتكون مجتمع الدراسة من ) المسحي، الوصفي
عداد استبانة ( مدرسة حكومية، وتم إ71تكونت عينة الدراسة من )و 

نتائج إلى أن تحديد المخاطر الالتأكد من صدقها وثباتها، وأشارت وتم 
يجابية ا  وتحليلها والسيطرة عليها ومعالجتها لها علاقة مرتفعة ومهمة و 

 المدارس.هذه مع التنفيذ الناجح للمشاريع في 
دراسة هدفت لتقييم عناصر ومؤشرات  (33)خرونآجرى واندي و أو 

خاطر في المدارس الثانوية في تايلاند، واقتراح نظام إدارة الم
 استخدمو المؤشرات والعناصر المناسبة لتحليل نظام إدارة المخاطر، 

( 322عينة من )التكونت و  المسحي، الوصفي المنهجفي الدراسة 
وثباتها، وأشارت  الأداة م التأكد من صدقوتفردا، وتم إعداد استبانة 

مخاطر في المدارس الثانوية في تايلاند له نتائج إلى أن نظام إدارة الال
أربعة عناصر تتمثل في المدخلات والعمليات والمخرجات والتغذية 

أظهرت النتائج أن النموذج المقترح لإدارة المخاطر في كما الراجعة، 
 التجريبية. هامدارس تايلاند متناغم مع بيانات

 ن فيمديريالللكشف عن درجة امتلاك  (17)وهدفت دراسة
المدارس الحكومية في الزرقاء لمهارة إدارة المخاطر والأزمات 

التي تم اختيارها بطريقة  عينةالالمدرسية من وجهة نظرهم، إذ تكونت 
تائج إلى أن درجة الن( مديرا ومديرة، وأشارت 102من ) عشوائية
محافظة الزرقاء لمهارة التابعة لدارس الحكومية مال ن فيمديريالامتلاك 
زمات والمخاطر المدرسية من وجهة نظرهم على الأداة ككل إدارة الأ

في  ةحصائيلالة إدذي كانت مرتفعة، كما أشارت لعدم وجود فرق 
درجة امتلاك مديري المدارس الحكومية في محافظة الزرقاء لمهارة 

 عزى لمتغير الجنس.إدارة الأزمات تُ 
في قادة التعرف درجة تطبيق دراسة هدفت إلى  (16)أجرىو 

في  استخدم منطقة القصيم لإدارة المخاطر،بمدارس الحكومية ال
( قائدا، 126عينة من )التكونت و  المسحي، الوصفي المنهج الدراسة
التأكد من صدقها وثباتها، وأشارت ، وبعد ذلك تم ستبانةالاعداد إوتم 
قادة المدارس لإدارة المخاطر جاءت  امتلاكنتائج إلى أن درجة ال

بين تقديرات قادة  احصائيإدالة  اً ن هناك فروقبدرجة متوسطة، وأ
المدارس في تطبيق إدارة المخاطر، وفقا لمتغير الخبرة، ولصالح قادة 

سنوات، ووفقا لمتغير  12المدارس من ذوي الخبرة التي تقل عن 

المؤهل العلمي ولصالح قادة المدارس من ذوي المؤهل )الدبلوم 
 العالي(.

 ابقة:ـات السـعلى الدراس التعليق
ابقة حول إدارة ـات السـيرى الباحثان من خلال استطلاع الدراس

سات اتفقت مع راهناك د إذ إنبينها،  اوتباين اهناك اختلافً  المخاطر أنّ 
الدراسة الحالية، وبعضها اختلف وتم مناقشة هذه الدراسات من خلال 

 أربع نقاط رئيسة هي: الأهداف، الأدوات، العينات، النتائج.

 :: الأهدافأولا 
هدفت بعض الدراسات إلى تعرف أثر وفاعلية تطبيق إدارة 

،16،17،12،6،19،33)عليمية المختلفة كدراسةـات التـر في المؤسسـالمخاط

وهدفت بعض الدراسات لتعرف إدارة المخاطر كمدخل ؛ (32،08،02،01
، كما هدفت بعض الدراسات (19)لتحقيق سلامة المدارس كدراسة

، إذ اتفقت هذه (3(،)16)جة تطبيق إدارة المخاطر كدراسةللتعرف إلى در 
 الدراسات مع هدف الدراسة الحالية.

 :ثانياا: الأدوات
استخدمت بعض الدراسات أدوات من تطوير الباحث لتحقيق 
أهداف الدراسة والتي تقيس الخطر بعد تطبيق إدارة المخاطر 

وير إدارة لتط ا، كما استخدمت بعض الدراسات برنامجً (16)كدراسة
ت لجمع البيانات وا، أد(32(،)6)، إذ استخدمت دراسة(08)المخاطر كدراسة

 الدراسة.تم في هذه وهذا ما ، الوصفية تم تطويرها من قبلهم

 :ثالثاا: العينات
اعتمدت الدراسات على تعدد العينات كدراسة 

إذ استخدمت بعض الدراسات عينات  ؛(17،12،6،19،33،32،02،01)ودراسة
 مع المعلمين، واتفقت هذه الدراسات مع نوع وحجم العينة فيتطبق 
الدراسة.  هذه

 :رابعاا: النتائج
 إدارة المخاطر مستويات أنبعض الدراسـات على  نتائج دلت

 نتائج في كما ومنخفضة ومتوسطة مرتفعة بين تختلف
 .(17(،)32(،)3(،)13)ودراسة

رة المخاطر في لتعرف واقع التخطيط لإداوتأتي الدراسة الحالية 
محافظة الكرك من ب التابعة لمديريات التربية والتعليم المدارس الخاصة

 وجهة نظر المعلمين.
)الخبرة، ومستوى المدرسة(،  يمتغير  وتركز الدراسة على

 على تطبق أنها في السابقة الدراسات عن الدراسة هذه وتختلف
ي محافظة الكرك، المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم ف

 الفئة هذه تناولت قد أي دراسة - ني  الباحث   علم حدود في -يوجد لا إذ
 يتم لم متغيرات تناولت اهأن كما إدارة المخاطر، موضوع في المستهدفة

 ا علىهتأثير  لتحديد المدرسة، كمستوى السابقة في الدراسات اهتناول
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 افظة الكرك،المدارس الخاصة في مح شملت إدارة المخاطر، مستوى
 في العملي النقص من شيء تأتي لسد الدراسة هذه فإن ومن هنا
 .إدارة المخاطر في المدارس أدبيات

 أداة تطوير في السابقة الباحثان من الدراسات استفاد كما
 ابقةــالس اتــالدراس في دواتالأ على الاطلاع خلال من الدراسة
الدراسات،  لكت في القوة نقاط من والإفادة ،وتطويرها إعدادها وخطوات
.همجراء دراساتإ أثناء في الباحثون فيها وقع السلبيات التي وتفادي

 منهج الدراسة:
استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي لمناسبته أغراض هذه 

 الدراسة.

  :مجتمع الدراسة
العاملين في معلمات الو  نمعلميالتكون مجتمع الدراسة من 

محافظة الكرك، عة لمديريات التربية والتعليم بالتاب المدارس الخاصة
 حسب( مدرسة 17( معلما ومعلمة توزعوا على )782والبالغ عددهم )

 .(00)ةحصائيإ

 :ينة الدراسةـع
، تم اختيارهم ومعلمة ( معلماً 082عينة الدراسة من ) تألفت

( استبانات لعدم الصلاحية 8بطريقة عشوائية بسيطة، وبعد استبعاد )
( معلما 070تكون من )ت ، وبذلك أصبحت عينة الدراسةاعأو الإرج

( 1دول )ـوالج( من مجتمع الدراسة. %31.9ومعلمة شكلوا ما نسبته )
مستوى المدرسة، الدراسة )ي متغير ل وفقايبين توزيع أفراد عينة الدراسة 

 .والخبرة(
 .رةمستوى المدرسة، والخب وفقا لمتغيريع أفراد عينة الدراسة يتوز  :(2جدول )

 النسبة العدد الوظيفة المتغير

 مستوى المدرسة
 %71.3 020 أساسية
 %02.7 72 ثانوية
 %122 070 المجموع

 الخبرة
سنوات عشرأقل من   189 69.2%  
سنوات فأكثر عشر  83 32.2%  

%122 070 المجموع  

 :أداة الدراسة
تم تطوير أداة الدراسة من خلال الاطلاع على الأدب النظري 

، (12(،)11)مثل دراسةها موضوعب ذات الصلةابقة ـراجعة الدراسات السوم
توزعت على خمسة  ، وقد( فقرة32الأولي من ) بشكلهاوالتي تكونت 

 النهائي من بشكلهامجالات. وبعد عرضها على المحكمين تكونت 
( فقرة، توزعت على خمسة مجالات هي: مجال الوعي بطبيعة 32)

فقرات، ومجال القدرة على مواجهة ( 6المخاطر في المدرسة )
( فقرات، 6( فقرة، ومجال القدرة على تشخيص المخاطر)2المخاطر )

( فقرات، ومجال 7ومجال القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر )

( فقرات. وقد استخدم تدريج 6المخاطر ومراجعتها ) على تقييمالقدرة 
لا أوافق، لا أوافق بشدة(  ليكرت الخماسي )أوافق بشدة، أوافق، محايد،

  في تدريج فقرات أداة الدراسة.

   :صدق أداة الدراسة
 ،لدراسة تم استخدام صدق المحتوىل المعدة داةالألتعرف صدق 

مين من المختصين بالإدارة التربوية، حكّ ( مُ 12على ) هاوذلك بعرض
لفقرات اوتم الأخذ بآرائهم واقتراحاتهم وتعديلاتهم، حيث تّم الابقاء على 

(، حيث %82( محكمين فأكثر أي بنسبة إتفاق )8اتفق عليها ) التي
 .( فقرات، ولم يتم حذف أي فقرة2تم تعديل صياغة )

 ثبات أداة الدراسة: 
ثبات الأداة بطريقة الاتساق الداخلي )كرونباخ  التحقق منتم 

( 02على عينة استطلاعية بلغت ) الدراسة تم تطبيق أداة إذألفا(، 
من خارج عينة الدراسة، ثم  ومعلمة تم اختيارهم بطريقة عشوائية معلماً 

رونباخ ـل كـتم إدخال البيانات إلى ذاكرة الحاسوب وتم استخراج معام
الثبات حسب  قيم( يبين 3والجدول ) ،(Cronbach Alphaألفا )

مجالات أداة الدراسة.
 .الدراسة قيمة معامل الثبات للاتساق الداخلي لأبعاد أداة: (3جدول )

معامل الثبات )كرونباخ ألفا(  المجال
2.90 الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة

2.83 القدرة على مواجهة المخاطر
2.93 القدرة على تشخيص المخاطر

2.86 القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر
2.88 القدرة على تقييم المخاطر ومراجعتها

2.91الأداة ككل

( أن أداة الدراسة تتمتع بدرجات ثبات مقبولة 3الجدول ) يبين
(، في 2.91لأغراض هذه الدراسة، إذ بلغ معامل الثبات للأداة ككل )

 (.2.93 -2.83حين تراوحت قيم معاملات الثبات على المجالات ) 

معيار الحكم على فقرات أداة الدراسة:
 :استخدم المعيار التالي في الحكم على درجة الفقرات

 ( 0.33إذا كان الوسط الحسابي للفقرة أقل من أو يساوي )
 درجة منخفضة.التكون 

  0.31بين ) اإذا كان الوسط الحسابي للفقرة محصور- 
 درجة متوسطة.ال( تكون 3.67

 ( 3.68إذا كان الوسط الحسابي للفقرة أكبر من أو يساوي )
 درجة مرتفعة.التكون 

 عرض النتائج:
 لأسئلتها: دراسة مرتبة وفقاً فيما يلي عرض لنتائج ال
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 نتائج السؤال الأول:
للإجابة عن سؤال الدراسة الأول الذي نص على: "ما واقع 
التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية 
والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين؟" تم استخدام 

معيارية لمجالات أداة الدراسة الأوساط الحسابية والانحرافات ال
( يبين قيم الأوساط الحسابية والانحرافات 1ولفقراتها، والجدول )

المعيارية والرتبة والدرجة لمجالات أداة واقع التخطيط لإدارة المخاطر 
 في المدارس الخاصة.

الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لواقع التخطيط  :(4جدول )
 .دارة المخاطر في المدارس الخاصة ككل ولمجالته في محافظة الكركلإ

رقم 
 المجال

الوسط المجال
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة  4
مرتفعة 1 0.85 3.76 المخاطر

متوسطة2 0.92 3.66القدرة على مواجهة المخاطر2

متوسطة3 0.91 3.63المخاطر القدرة على تشخيص3

متوسطة 4 0.88 3.56 المخاطر ومراجعتها على تقييمالقدرة  5

متوسطة 5 1.11 3.00 الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة 1

متوسطة - 0.69 3.53 ككل واقع التخطيط

( أن الوسط الحسابي لواقع التخطيط لإدارة 1يبين الجدول )
ة في محافظة الكرك من وجهة نظر المخاطر في المدارس الخاص

درجة متوسطة، واحتل المجال الرابع "القدرة على اتخاذ جاء بالمعلمين 
القرار ومواجهة المخاطر" المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، وفي المرتبة 

درجة جاءت بالثانية جاء المجال الثاني "القدرة على مواجهة المخاطر" 
المجال الأول "الوعي بطبيعة متوسطة، وبالمرتبة الأخيرة جاء 

بدرجة متوسطة. وفيما يلي عرض تفصيلي و المخاطر في المدرسة" 
التابعة لمديريات لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 

محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين كما يلي:التربية والتعليم ب

 :مجال الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة .1
وساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تم حساب الأ

 ( يبين هذه النتائج.2الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة والجدول )
( أن الوسط الحسابي لمجال الوعي بطبيعة 2الجدول )من ين تبي

( وتعد هذه الدرجة متوسطة، وقد 3.22المخاطر في المدرسة بلغ )
ة متوسطة، إذ احتلت الفقرة جاءت جميع فقرات هذا المجال بدرج

"يتم تداول كلمة خطر في البيئة الداخلية  على: الأولى والتي تنص
، متوسطة درجةوجاءت بللمدرسة التي أعمل بها" المرتبة الأولى 

وجاءت في المرتبة الثانية الفقرة السادسة "يمكن للمدرسة التي أعمل 
انتشار الأمراض بها أن تتعرض لمخاطر خارجية )الكوارث الطبيعية، و 

، وفي المرتبة الأخيرة جاءت الفقرة وبدرجة متوسطةالمعدية، الخ(" 

الخامسة "تتعرض مدرستي لمخاطر داخلية )تصدع البناء المدرسي، 
ضراب  والحرائق، وتسرب مواد من المختبرات، والعنف المدرسي، وا 

 .وبدرجة متوسطةالمعلمين أو الطلبة الخ(" 
بية والنحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لفقرات مجال الأوساط الحسا :(5جدول )

 .بطبيعة المخاطر في المدرسة الوعي
رقم 
محتوى الفقرة الفقرة

الوسط 
 الحسابي

النحراف 
الدرجة الرتبة المعياري

1 
ة ـة الداخليـيتم تداول كلمة خطر في البيئ

متوسطة 1 1.24 3.33 ة التي أعمل بهاـللمدرس

6 

ة التي أعمل بها أن يمكن للمدرس
تتعرض لمخاطر خارجية )الكوارث 
الطبيعية، انتشار الأمراض المعدية، 

 الخ(.

 متوسطة 2 1.27 3.08

3 
تتعرض مدرستي لمخاطر تصنف أنها 

 خطورة بدرجة عالية.
 متوسطة 3 1.33 2.94

2 
تشكل بيئة عمل المدرسة التي أعمل بها 

متوسطة 4 1.32 2.92 مصدراً للخطر.

4 

ها ــرض لـر المخاطر التي تتعتؤث
على أدائها بها  لـي أعمـالمدرسة الت

 .بشكل عام
 متوسطة 5 1.32 2.91

5 

تتعرض مدرستي لمخاطر داخلية 
)تصدع البناء المدرسي، الحرائق، تسرب 
مواد من المختبرات، العنف المدرسي، 

 إضراب المعلمين أو الطلبة الخ(

 متوسطة 6 1.34 2.85

6-1 
عي بطبيعة المخاطر في مجال " الو 

متوسطة - 1.11 3.00 المدرسة " ككل

 :مجال القدرة على مواجهة المخاطر .2
تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

 ( يبين هذه النتائج.6القدرة على مواجهة المخاطر والجدول )
بة والدرجة لفقرات مجال الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية والرت: (6جدول )

 .القدرة على مواجهة المخاطر
رقم 
محتوى الفقرة الفقرة

الوسط 
 الحسابي

النحراف 
الدرجة الرتبة المعياري

8 
يوجد كادر بشري مؤهل وكافٍ لعملية إدارة 
مرتفعة 1 1.26 3.77 المخاطر في المدرسة التي أنتمي إليها

رةلدى إدارة المدرسة التي أعمل بها القد7
 على مواجهة المخاطر التي قد تتعرض لها

 مرتفعة 0 1.28 3.67

12 
توفر إدارة مدرستي الاستراتيجيات اللازمة 

متوسطة 3 1.10 3.62 لإدارة المخاطر التي قد تتعرض لها.

يتوافر في مدرستي خطة معلنة لإدارة11
 المخاطر فيها.

 متوسطة 1 1.11 3.61

ية الكافية تمتلك مدرستي الموارد المال9
دارتها. متوسطة 2 1.19 3.26 لمواجهة المخاطر وا 

66.3 مجال القدرة على مواجهة المخاطر ككل 7-11  90.2  متوسطة - 

( أن الوسط الحسابي لمجال القدرة على مواجهة 6يبين الجدول )
هذه الدرجة متوسطة. وقد احتلت الفقرة  د( وتع3.66المخاطر بلغ )

"يوجد كادر بشري مؤهل وكافٍ لعملية إدارة الثامنة والتي تنص على 
المخاطر في المدرسة التي أنتمي إليها" المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، 
وفي المرتبة الثانية جاءت الفقرة السابعة "لدى إدارة المدرسة التي 
أعمل بها القدرة على مواجهة المخاطر التي قد تتعرض لها" بدرجة 
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رة جاءت الفقرة التاسعة "تمتلك مدرستي مرتفعة، وفي المرتبة الأخي
دارتها"  وبدرجة متوسطة. الموارد المالية الكافية لمواجهة المخاطر وا 

 :مجال القدرة على تشخيص المخاطر .3
تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

 ( يبين هذه النتائج.7القدرة على تشخيص المخاطر والجدول )
الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لفقرات مجال  :(7جدول )

 .القدرة على تشخيص المخاطر
رقم 
 الفقرة

الوسط محتوى الفقرة
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

تحــــــــدد مدرســــــــتي نســــــــبة احتماليــــــــة حــــــــدوث11
 المخاطر ودرجة خطورتها.

 مرتفعة 1 1.10 3.70

17 
درســــــتي تقــــــارير عــــــن المخــــــاطر تعــــــد إدارة م

متوسطة 0 1.11 3.62 لتقديمها للجهات المعنية بعمل المدرسة

10 
تتبع إدارة المدرسة التي أنتمي إليها 

الأساليب العلمية للتنبؤ بالمخاطر التي قد 
 تتعرض لها المدرسة

 متوسطة 3 1.26 3.63

13 
تقوم إدارة المدرسة التي أعمل بها على 

تكشاف المخاطر تنظيم ورش عمل لاس
 المحتملة وسبل إدارتها

 متوسطة 1 1.28 3.60

م إدارة مدرستي نتائج المخاطر إن حدثت قيّ تُ 16
متوسطة 2 1.11 3.29 وحجم الخسائر الناتجة عنها

تجري إدارة المدرسة التي أعمل بها دراسات12
 تمكنها من تشخيص المخاطر المحتملة

 متوسطة 6 1.29 3.28

لقدرة على تشخيص وتقييم مجال "ا 10-17
63.3 المخاطر" ككل  متوسطة - 2.91 

( أن الوسط الحسابي لمجال القدرة على 7يبين الجدول )
هذه الدرجة متوسطة. وقد  د( وتع3.63تشخيص المخاطر بلغ )

والتي تنص على "تحدد مدرستي نسبة  ةعشر  رابعةاحتلت الفقرة ال
لمرتبة الأولى وبدرجة احتمالية حدوث المخاطر ودرجة خطورتها" ا

مرتفعة، وفي المرتبة الثانية جاءت الفقرة السابعة عشر "تعد إدارة 
مدرستي تقارير عن المخاطر لتقديمها للجهات المعنية بعمل المدرسة" 

"تجري إدارة  الفقرةوبدرجة متوسطة، وفي المرتبة الأخيرة جاءت 
طر المدرسة التي أعمل بها دراسات تمكنها من تشخيص المخا

 المحتملة" وبدرجة متوسطة.

 :مجال القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر .4
تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

( يبين هذه 8القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر والجدول )
 النتائج.

اذ ( أن الوسط الحسابي لمجال القدرة على اتخ8يبين الجدول )
هذه الدرجة مرتفعة. وقد  د( وتع3.76القرار ومواجهة المخاطر بلغ )

جاءت جميع فقرات هذا المجال بدرجة مرتفعة، واحتلت الفقرة الثانية 
والعشرون والتي تنص على "تتخذ الإدارة في مدرستي القرار المناسب 

وفي المرتبة الثانية جاءت الفقرة  الأولى،لمواجهة المخاطر" المرتبة 
لحادية والعشرون "يتم في مدرستي دراسة بدائل مواجهة المخاطر ا

)تحملها، تنويعها، تجنبها، تحويلها("، وفي المرتبة الأخيرة جاءت الفقرة 

الرابعة والعشرون "تضع إدارتي سيناريوهات محددة لإدارة المخاطر في 
 .وبدرجة مرتفعةالمدرسة التي أعمل بها" 

والنحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لفقرات مجال الأوساط الحسابية : (8جدول )
 .القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر

رقم 
محتوى الفقرة الفقرة

الوسط 
 الحسابي

النحراف 
الدرجة الرتبة المعياري

تتخذ الإدارة في مدرستي القرار 00
مرتفعة 1 1.22 3.81 المناسب لمواجهة المخاطر

01 
دراسة بدائل يتم في مدرستي 

مواجهة المخاطر )تحملها، 
 تنويعها، تجنبها، تحويلها(

 مرتفعة 0 1.22 3.82

02 
تضع إدارة المدرسة التي أعمل 
بها استراتيجية واضحة لإدارة 

 المخاطر في المدرسة
 مرتفعة 3 1.28 3.77

18 
تحليل إدارة المدرسة التي أعمل 
بها المخاطر التي تتعرض لها 

 .دقةصفها بو المدرسة و 
 مرتفعة 1 1.27 3.76

03 
يتعاون جميع العاملين في 

مدرستي على اختلاف مستوياتهم 
 .الإدارية لمواجهة المخاطر

 مرتفعة 1 1.11 3.76

19 
تقوم إدارة مدرستي باستكشاف 
تأثير المخاطر على الوظائف 

 .والأنشطة فيها
 مرتفعة 6 1.23 3.71

01 
سيناريوهات محددة  تيتضع إدار 
لمخاطر في المدرسة التي لإدارة ا

 .أعمل بها
 مرتفعة 7 1.23 3.68

القدرة على اتخاذ القرار  مجال" 18-01
مرتفعة - 2.82 3.76 ومواجهة المخاطر" ككل

 :مجال القدرة على تقييم المخاطر ومراجعتها .5
تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

 ( يبين هذه النتائج.9مراجعتها والجدول )المخاطر و  على تقييمالقدرة 
الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لفقرات مجال : (9جدول )

 .المخاطر ومراجعتها على تقييمالقدرة 
رقم 
محتوى الفقرة الفقرة

الوسط 
 الحسابي

النحراف 
الدرجة الرتبة المعياري

02 
راءات تتأكد إدارة المدرسة من أن الإج

المتبعة قد أعطت النتائج المخطط لها في 
  إدارة المخاطر.

 مرتفعة 1 1.22 3.71

إدارة المخاطر في مدرستي تقارير توضح د  ع  تُ 06
 خطر الانحرافات المتبقية.

 متوسطة 0 1.28 3.60

07 
تقوم إدارة المدرسة بعملية تقييم ومراجعة 

متوسطة 3 1.13 3.61 لخطوات إدارة المخاطر.

08 
تحدد إدارة المدرسة الدروس المستفادة من 

إدارتها للمخاطر للاستفادة منها في 
 المستقبل.

 متوسطة 1 1.10 3.21

09 
تطور إدارة المدرسة نظامها المعرفي 

للمساعدة في صناعة قرارات أفضل لمواجهة 
 المخاطر.

 متوسطة 2 1.17 3.17

32 
تعرض إدارة المدرسة تقريرها النهائي لإدارة 

المخاطر على جميع الأطراف المعنية بشؤون 
 المدرسة.

 متوسطة 6 1.00 3.11

القدرة على  تقييم المخاطر ومراجعتها" مجال" 02-32
ككل 

 متوسطة - 2.88 3.26
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( أن الوسط الحسابي لمجال القدرة على تقييم 9يبين الجدول )
ت هذه الدرجة متوسطة. واحتلد ( وتع3.26المخاطر ومراجعتها بلغ )

الفقرة الخامسة والعشرون والتي تنص على "تتأكد إدارة المدرسة من أن 
" رالإجراءات المتبعة قد أعطت النتائج المخطط لها في إدارة المخاط

الفقرة  المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، وفي المرتبة الثانية جاءت
السادسة والعشرون "تعد إدارة المخاطر في مدرستي تقارير توضح 

نحرافات المتبقية" وبدرجة متوسطة، وفي المرتبة الأخيرة خطر الا
جاءت الفقرة الثلاثون "تعرض إدارة المدرسة تقريرها النهائي لإدارة 
المخاطر على جميع الأطراف المعنية بشؤون المدرسة" وبدرجة 

 متوسطة.

 نتائج السؤال الثاني:
ة سؤال الدراسة الثاني: "هل توجد فروق ذات دلال عن للإجابة

( بين متوسطات استجابة أفراد α=2.22حصائية عند مستوى دلالة )إ
عينة الدراسة لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 
التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر 

 هذا السؤال كما يلي: نعزى لمتغير الخبرة؟" تمت الإجابة عالمعلمين تُ 
لأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع حساب اتم 

التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة في محافظة الكرك من 
وجهة نظر المعلمين ومجالاته تبعا لمتغير الخبرة، ولبيان دلالة الفروق 
الإحصائية بين الأوساط الحسابية تم استخدام اختبار "ت" للعينات 

( يبين 12والجدول ) (Independent samples T-testالمستقلة )
هذه النتائج. 

الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية لواقع التخطيط لإدارة : (11جدول )
المخاطر ومجالته في المدارس الخاصة في محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين 

 .لمتغير الخبرة تبعاا 

الوسط الخبرة المجال
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 قيمة
 ت

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدللة

الوعي بطبيعة 
المخاطر في 

 المدرسة

 1.07 2.96 سنوات عشرأقل من 

0.929 270 0.330 
 1.21 3.10 سنوات فأكثر عشر

القدرة على 
 مواجهة المخاطر

 0.93 3.69 سنوات عشرأقل من 
0.840 270 0.402 

 0.89 3.59 سنوات فأكثر عشر

القدرة على 
خيص وتقييم تش

 المخاطر

 0.90 3.62 سنوات عشرأقل من 

0.453 270 0.651 
 0.92 3.67 سنوات فأكثر عشر

القدرة على اتخاذ 
القرار ومواجهة 

 المخاطر

 0.85 3.73 سنوات عشرأقل من 

0.815 270 0.416 
 0.87 3.82 سنوات فأكثر عشر

القدرة على  تقييم 
المخاطر 
 ومراجعتها

 0.86 3.55 سنوات عشرأقل من 

0.262 270 0.793 
 0.92 3.58 سنوات فأكثر عشر

واقع التخطيط 
 ككل

 0.70 3.51 سنوات عشرأقل من 
0.546 270 0.586 

 0.69 3.56 سنوات فأكثر عشر

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 12يبين الجدول )
يط لإدارة المخاطر في الأوساط الحسابية في الدرجة الكلية لواقع التخط

المدارس الخاصة في محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين تبعا 
( وهي قيمة غير دالة 2.216لمتغير الخبرة، حيث بلغت قيمة )ت( )

إحصائيا. وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المجالات 
)الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة، القدرة على مواجهة المخاطر، 
القدرة على تشخيص وتقييم المخاطر، القدرة على اتخاذ القرار 

عزى ومواجهة المخاطر، القدرة على تقييم المخاطر ومراجعتها( تُ 
 .قيم )ت( غير دالة إحصائياً كانت للخبرة، حيث 

 :لثنتائج السؤال الثا
: "هل توجد فروق ذات دلالة لثسؤال الدراسة الثا عن للإجابة

( بين متوسطات استجابة أفراد α=2.22لالة )حصائية عند مستوى دإ
عينة الدراسة لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 
التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر 

هذا السؤال  ن؟" تمت الإجابة عمستوى المدرسةعزى لمتغير المعلمين تُ 
 كما يلي:

ة والانحرافات المعيارية لواقع حساب الأوساط الحسابيتم 
التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة في محافظة الكرك من 
وجهة نظر المعلمين ومجالاته تبعا لمتغير مستوى المدرسة، ولبيان 
دلالة الفروق الإحصائية بين الأوساط الحسابية تم استخدام اختبار 

والجدول   (Independent samples T-test"ت" للعينات المستقلة )
 ( يبين هذه النتائج.11)

الأوساط الحسابية والنحرافات المعيارية لواقع التخطيط لإدارة : (11جدول )
المخاطر ومجالته في المدارس الخاصة في محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين 

 .لمتغير مستوى المدرسة تبعاا 

 المجال
مستوى 
 المدرسة

الوسط 
الحساب

 ي

النحراف 
 معياريال

 قيمة
 ت

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدللة

الوعي بطبيعة 
المخاطر في 
 المدرسة

 1.09 3.02 أساسية
0.312 270 0.756 

 1.18 2.97 ثانوية

القدرة على 
 مواجهة المخاطر

 0.88 3.67 أساسية
0.47 270 0.638 

 1.02 3.61 ثانوية
القدرة على 

تشخيص وتقييم 
 المخاطر

 0.85 3.69 أساسية
1.65 270 0.099 

 1.06 3.48 ثانوية

القدرة على اتخاذ 
القرار ومواجهة 

 المخاطر

 0.83 3.78 أساسية
0.67 270 0.504 

 0.92 3.70 ثانوية

القدرة على  تقييم 
المخاطر 
 ومراجعتها

 0.87 3.55 أساسية
0.68 270 0.767 

 0.90 3.59 ثانوية

واقع التخطيط 
 ككل

 0.65 3.54 أساسية
0.750 270 0.454 

 0.79 3.47 ثانوية

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 11يبين الجدول )
الأوساط الحسابية في الدرجة الكلية لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في 
المدارس الخاصة في محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين تبعا 
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( وهي قيمة 2.722مة )ت( )لمتغير مستوى المدرسة، حيث بلغت قي
غير دالة إحصائيا. وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

( في المجالات )الوعي بطبيعة المخاطر في α=0.05مستوى الدلالة )
المدرسة، القدرة على مواجهة المخاطر، القدرة على تشخيص وتقييم 

 على تقييمدرة المخاطر، القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر، الق
، بلغت قيم )ت( كانتعزى لمستوى المدرسة، المخاطر ومراجعتها( تُ 

 .وهي قيم غير دالة إحصائياً 

مناقشة النتائج:
 وفيما يلي مناقشة النتائج وفقا لترتيب أسئلتها:

مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول والذي ينص على:  .1
رس الخاصة "ما واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدا

التابعة لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة 
 نظر المعلمين؟"

أشارت النتائج المتعلقة بالسؤال الأول إلى أن واقع التخطيط 
لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمديريات التربية والتعليم 

، وقد بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين كان بدرجة متوسطة
جاء مجال القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر بالمرتبة الأولى 
وبدرجة مرتفعة، واحتل المرتبة الأخيرة مجال الوعي بطبيعة المخاطر 
في المدرسة وبدرجة متوسطة. وقد يعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن 

يات واقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة لمدير 
التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين جاء دون 
المستوى المطلوب وذلك لاعتقاد بعضهم أن التخطيط لإدارة المخاطر 
يجب أن يكون بخطة موحدة تُعمّم من مديريات التربية والتعليم على 
جميع المدارس وأنها ليست من مسؤوليات مديري المدارس الخاصة 

خاص لديهم الدراية والمعرفة والقدرة على إعداد خطة لعدم وجود أش
لإدارة المخاطر التي قد تواجه مدارسهم، وجاء مجال القدرة على اتخاذ 
القرار ومواجهة المخاطر بالمرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة. ويعزو 
الباحثان هذه النتيجة إلى أن معلمي المدارس الخاصة لديهم الثقة 

م على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر خاصة والشعور بمقدرة مديريه
أن إداراتهم تعتمد على العمل بروح الفريق الواحد والعمل الجماعي في 
إدارة شؤون المدرسة بشكل عام والمخاطر بشكل خاص، وجاء مجال 
الوعي بطبيعة المخاطر في المدرسة بالمرتبة الأخيرة وبدرجة متوسطة، 

وجود أسس ومعايير للحكم على وقد تُعزى هذه النتيجة إلى عدم 
طبيعة المخاطر التي قد تواجه المدارس ولعدم وجود دورات تثقيفية 
وتوعوية بطبيعة المخاطر التي تواجه المدارس لذا جاء هذا المجال 

 .(12(،)6)دون المستوى المتوقع، وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة
 لمدرسةبمجال الوعي بطبيعة المخاطر في اأما ما يتعلق 

عزى ذلك إلى أن قد يُ فوالذي جاء بدرجة متوسطة وبالمرتبة الأخيرة، 
كلمة "خطر" يتم تداولها في المدارس بشكل عام وفي المدارس 

الخاصة بشكل خاص ضمن البيئة الداخلية لهذه المدارس، لشعور 
المعلمين بإمكانية حدوث المخاطر الخارجية والداخلية في أي وقت 

تشار الأمراض والحرائق والعنف المجتمعي والطلابي مثل الزلازل وان
 المدرسة بأي شكل من الأشكال. والذي قد يمسّ 

فقد جاء  بمجال القدرة على مواجهة المخاطرأما ما يتعلق 
عزى ذلك إلى توفر أشخاص وقد يُ  ،بالمرتبة الثانية وبدرجة متوسطة
محافظة تعليم بالتابعة لمديريات التربية والمؤهلين في المدارس الخاصة 

الكرك لإدارة المخاطر التي قد تواجه هذه المدارس، والتي تتصف 
 ،بصغر حجمها وقلة عدد الطلبة فيها مقارنة مع المدارس الحكومية

وسطة إلى أن المخاطر التي قد تواجه هذه متعزى النتيجة الوقد تُ 
المدارس قد تكون قليلة وفيها جانب من الندرة خاصة انها ضمن بيئة 

جتماعية تتصف بأنها متماسكة ومترابطة مقارنة مع المدن الكبرى ا
 بالمملكة.  

فقد جاء بالمرتبة أما مجال القدرة على تشخيص المخاطر 
عزى ذلك الثالثة من وجهة نظر عينة الدراسة وبدرجة متوسطة وقد يُ 

إلى أن تأهيل مديري المدارس في مجال تشخيص المخاطر التي قد 
مهم لها دون المستوى المطلوب لعدم حصولهم يقيتواجه مدارسهم وت

على التدريب والتأهيل في هذا المجال من قبل أشخاص متخصصين 
أن هذا الجانب يعد من المفاهيم الحديثة نوعا ما في المجال  خاصةً ،

عزى إلى ضعف الإدارات في يُ التربوي وخاصة في إدارة المدارس، وقد 
تشخيص المخاطر والتنبؤ بحدوثها نها من مكّ إجراء الدراسات التي تُ 

 وبحجم الخسائر الناتجة عنها. 
فقد جاء  القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر أما مجال
أن إدارات  إلى عزى ذلكوبدرجة مرتفعة. وقد يُ  بالمرتبة الأولى

المدارس الخاصة لديها التأهيل اللازم لإدارة مدارسهم خاصة أن 
ساس الكفاءة والقدرة والخبرة ألمدارس يتم على التعاقد مع مديري هذه ا

في إدارة المدرسة بشكل عام وغالبا ما تكون هذه الفئة من مديري 
سن الإدارة والقدرة على المدارس الحكومية المتقاعدين والمشهود لهم بحُ 

 اتخاذ القرارات. 
فقد جاء  المخاطر ومراجعتها على تقييمأما مجال القدرة 

عزى ذلك إلى أن إدارة المدرسة وبدرجة متوسطة، وقد يُ  بالمرتبة الرابعة
لديها القدرة على تقييم المخاطر التي تواجه مدارسهم ولكنها لم تصل 

فهي تتأكد من اتباع الإجراءات المعتمدة في  ،إلى المستوى المتوقع
نحرافات خطة إدارة المخاطر وتوضح من خلال التقارير التي تعدها الا

وم بمراجعتها والاستفادة من هذه التجارب في عن هذه الخطط لتق
عدها فريق إدارة أتعديل خطة إدارة المخاطر وفقا لنتائج التقارير التي 

 المخاطر في المدرسة.
مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي ينص على:  .0

"هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
(α=0.05بين متوسطات استج ) ابة أفراد عينة الدراسة
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لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة التابعة 
لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر 

 المعلمين تُعزى لمتغير الخبرة؟"
حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع  تمّ 

التابعة لمديريات التربية التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 
محافظة الكرك من وجهة نظر المعلمين ومجالاته تبعاً لمتغير والتعليم ب
وقد تبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأوساط  ،الخبرة

الحسابية في الدرجة الكلية لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس 
محافظة الكرك من وجهة عليم بالتابعة لمديريات التربية والتالخاصة 

نظر المعلمين وكذلك في المجالات )الوعي بطبيعة المخاطر في 
المدرسة، القدرة على مواجهة المخاطر، القدرة على تشخيص 
المخاطر، القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر، القدرة على تقييم 

النتيجة إلى عزى هذه المخاطر ومراجعتها( تبعا لمتغير الخبرة، وقد تُ 
دارية ضمن  أن المعلمين والمعلمات يخضعون لظروف تنظيمية وا 

 ،محافظة الكركالتابعة لمديريات التربية والتعليم بالمدارس الخاصة 
وتقع على عاتقهم نفس المسؤوليات والواجبات بغض النظر عن تفاوت 
خبراتهم وبالتالي جاءت نظرتهم لواقع التخطيط لإدارة المخاطر 

بغض النظر عن مستوى خبراتهم. وتتفق هذه النتيجة مع  ةً متشابه
 .(6)دراسة
مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والذي ينص على:  .3

"هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
(α=0.05 بين متوسطات استجابة أفراد عينة الدراسة )

ة التابعة لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاص
لمديريات التربية والتعليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر 

 المعلمين تُعزى لمتغير مستوى المدرسة؟"
تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع 

التابعة لمديريات التربية التخطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاصة 
معلمين ومجالاته تبعاً لمتغير محافظة الكرك من وجهة نظر الوالتعليم ب

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  قد تبينمستوى المدرسة، و 
الأوساط الحسابية في الدرجة الكلية لواقع التخطيط لإدارة المخاطر في 

محافظة الكرك من التابعة لمديريات التربية والتعليم بالمدارس الخاصة 
ت )الوعي بطبيعة المخاطر وجهة نظر المعلمين وكذلك في المجالا

في المدرسة، القدرة على مواجهة المخاطر، القدرة على تشخيص 
تقييم  المخاطر، القدرة على اتخاذ القرار ومواجهة المخاطر، القدرة على

عزى هذه النتيجة عزى لمستوى المدرسة، وقد تُ المخاطر ومراجعتها( تُ 
املين في المدارس إلى أن أفراد العينة من المعلمين والمعلمات الع

الأساسية والثانوية يمارسون أعمالا متشابهة من حيث التدريس 
والأعمال الإدارية وضمن مناخ تنظيمي متماثل في هذه المدارس 
الخاصة في محافظة الكرك وبالتالي جاءت نظرتهم لواقع التخطيط 

بغض النظر عن مستوى المدرسة التي  ةً لإدارة المخاطر متشابه
 .(07)وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ،اينتمون إليه

:التوصيات
 : لدراسة يوصي الباحثان بما يأتيبناءً على نتائج ا

والعاملين فيها  المدارس الخاصةمديري عقد دورات تدريبية ل .1
وكيفية تطبيقه في  التخطيط لإدارة المخاطرلتوضيح مفهوم 

 .الواقع
المخاطر تنظيم برامج توعوية وتثقيفية عن التخطيط لإدارة  .0

 .الخاصة في محافظة الكرك في المدارس
إجراء دراسة مسحية مقارنة عن التخطيط لإدارة المخاطر  .3

 في المدارس الحكومية والخاصة وعلى مستوى المملكة.
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