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Abstract: 

This study aims to find out. It looks at two important things: the academic faculty members. Strategic Plan for 
two Arab universities: University of M'sila in Algeria and Mutah University in Jordan is review. The findings show 
that both universities focus on improving their students' academics by making their brains work better. They also 
work on improving the skills of their academic faculty members by selecting them based on their scientific 
knowledge and real-world experience. The University of M'sila in Algeria set up The center of pedagogical 
vigilance to focus on the mental and emotional well-being of the students and Faculty members. This is to help them 
perform better academically. 
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ʝʳلʸال:  
 " : ʦجي هʨلʨȞॽفي     وسʛمع ʖجان ʧهʺا مʜʽʺǽ اʺǼ ،العالي ʦॽعلʱدة الʨج ʛاصʻع ʧم ʧʽʽأساس ʧȄʛʸʻف على عʛعʱة  للॽالʴراسة الʙف الʙته

ʱة الإسʢʵض الʛخلال ع ʧم ʥي، وذلʺǽدة الأداء الأكادʨء جʨامعي" في ضʳال ʖالʢو"ال "ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹاها عʙإح ʧʽʱʽȃʛع ʧʽʱامعʳة  لॽʳॽاتʛ
ا  تʨلي  اهʱʺاماً في ǼالʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة "جامعة الʺʽʶلة" و الأخǼ Ȑʛالʺʺلؔة الأردنॽة الهاشʺॽة "جامعة مʕتة" . تʨصلʗ الʱʻائج إلى أنّ ؗلّ جامعةٍ مʻهʺ

ʘʽ تعʺل على تʛȄʨʢ أداء أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة Ǽعʙ الانʱقاء الʺʕسʝ مʛʷوعها و إسʛʱاتʱʽʳॽها لʛȄʨʢʱ مʛʵجاتها "ʡلॼة"  أكادॽʺǽا مʧ الʻاحॽة الʺعॽɾʛة ح
ʶفʻة الʙاعʶʺال ʜ ʛؗجي و مʨاغʙʽʰة الʤقॽال ʜ ʛؗاث مʙʴʱاسǼ ʛائʜʳلة في الʽʶʺت جامعة الʜʽʺة. و تॽة العʺلʛʰʵة و الॽʺعلى الؔفاءة  العل ʧʺامعي ضʳة الॽ

ʖالʢفي للʛجي و الʺعʨلʨȞॽʶال ʖانʳالǼ امʺʱها للاهʱʢي  خʺǽل إلى أداء أكادʨصʨة  لهʺا و الॽʶفʻة الʴʸالǼ قيʛة الॽɽǼ ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹامعي وعʳال
. ʙʽج  

  .الʨʳدة الʺعॽɾʛة ، الʨʳدة الʻفॽʶة، أسʱاذ، ʡالʖ ، الأداء :الؒلʸات الʸفʯاحॻة

 :الʸقʗمة

الʨʳدة في الʱعلʦॽ العالي مʧ الʺʢʱلॼات الʹʛورȄة الʱي  عʙّ تُ 
 ʧʺمة ضʙقʱم ʜاكʛل على مʨʸʴقها للॽʁʴامعات على تʳص الʛʴت

 ɦُة. فʜʽʺʱʺة الॽʺامعات العالʳال ʅॽʻʸت ّʛؔامل  فعʱب مʨأنها"أسلǼ
Șʰʢǽ في جʺॽع  مȄʨʱʶات الʺʤʻʺة الʱعلॽʺॽة لʨʽفʛ للأفʛاد العʺل  

كʺا تعʛف  )ʱʶʺ.)11فʙʽیʧ مʧ الʱعلʦॽ"و الفʛصة لإرضاء الʢلاب و ال
أنها "مʨʺʳعة الأنʢʷة و الإجʛاءات الʱي تهʙف إلى تʴقǼ Șʽالʨʳدة 

أنها "مʴʻى ʛǼفʗ  جʨدة الʺʱʻج الʱعلॽʺي وفȘ الʺعایʛʽ الʺʙʴدة ". وعُ 
نʤامي ǽقʨم على بʻاء الʨʳدة  في  مʨȞنات الʤʻام الʱعلॽʺي نفʶه 

الʺʨارد تʱفȘ و تʨجه  ن أنّ أȑ مʙخلاته و عʺلॽاته و مʛʵجاته لʹʺا
وفȘ الȌʢʵ و الأهʙاف و الʺعایʛʽ و مʕشʛات الأداء الʺʱفȘ علʽها 

.")2(  

 Șʽʰʢإلى ت ʦة في العالʜʽʺʱʺامعات الʳال ʧم ʛʽʲؔال ʗا سعʚوله
معایʛʽ إدارة الʨʳدة لʧʽʶʴʱ ؗفاءة أداء العاملʧʽ فʽها  وضʺان جʨدة 

  مʛʵجاتها.
لʳامعة وضʺʧ اسʛʱاتॽʳॽاتها ، فأصʗʴॼ إدارة الʨʳدة مʧ أولȄʨات ا

 ʧم ʧʽʽأساس ʧȄʛʸʻع ʧف عʷؔة للॽʲʴॼرقة الʨه الʚا جاءت هʚوله
 ʦॽعلʱدة الʨʳي. فʺǽدة الأداء الأكادʨاهʺة في جʶʺها للʛاصʻع
العالي تهʙف إلى تʴقȘʽ نقلة نॽɺʨة ȐʨʱʶʺǼ الʢلॼة في جʺॽع 
 الʨʳانʖ العلʺॽة ، الॽʺʶʳة ، الʻفॽʶة، الاجʱʺاॽɺة ، الʲقاॽɾة 
 ʦأه ʧو م  ."ʖالʡ،اذʱدة الأداء "أسʨخلال ج ʧم ʥذل ȘقʴʱȄو

ʜت علʽها  مʴاور إدارة الʨʳدة الʷاملة في الʱعلʦॽ العالي و الʱي رؗ
 معʦʤ الʙراسات و الأʴǼاث و الهʯʽات الʱي تهʨʳǼ ʦʱدة الʙʵمة

  مایلي :
:ʛȂرʗʯة الʭʻه ʦʷدة عʦعُ  ج ʘʽح ّʙ  ʛʳامعي حʳاذ الʱالأس

ʱعلॽʺॽة الʳامॽɻة .وȄقʨʳǼ ʙʸدة عʹʨ هʯʽة الأساس في العʺلॽة ال
 ʦʶʱوم ، (ل على شهاداتʸʴʱم) ةॽʺلاكه  لؔفاءات علʱام ʝȄرʙʱال
ʸǼفات ʧȞʺǽ تلʸॽʵها  Ǽالʶʺات الॽʸʵʷة، الؔفاءات الʺهॽʻة، 

الؔفاءات العلʺॽة، الؔفاءات الȄʨȃʛʱة، الؔفاءات  الʛʰʵات الʺʨقॽɿة،
اء هʯʽة الʙʱرʝȄ في الاتʸالॽة، الॼɼʛة في الʱعلʦॽ، مʶاهʺة أعʹ

خʙمة الʺʱʳʺع ، تʧʽʶʴ مȐʨʱʶ الʙʱرʖȄ الأكادǽʺي لȐʙ أعʹاء 
ة في الفعالॽات  هʯʽة الʙʱرʝȄ، الʙʷʱیʙ على الإنʱاج العلʺي، الʺʷارؗ

وʙʱʶȄعي الأمʛ هʻا تॽʺʻة مȐʨʱʶ  )12(والॽɻʺʳات العلʺॽة و الʺهॽʻة.
و قʙرات الأساتʚة Ǽعʙ الʱأكʙ مʧ اخॽʱار الؔفاءات القادرة على 

  الأداء الأكادǽʺي. الʢلॼة لʧʽʶʴʱالʨʱاصل مع 
وهʨ مʨʴر العʺلॽة   جʦدة الʠالʔ:و العʛʸʻ الʲاني بʙراسʻʱا 

عʻى ȐʙʺǼ تأهʽله الʱعلॽʺॽة و حʛʳ الʜاوȄة فʽها ،فʨʳدة الʢالʖ تُ 
و ثقاॽɾا ونفॽʶا حʱى یʧȞʺʱ مʧ اسॽʱعاب  دقائȘ الʺعʛفة. و علʺॽا 

تʱؔʺل مʢʱلॼات تأهʽله لʨȞॽن مʧ صفʨة الʛʵجʧʽ القادرʧȄ على 
  الإبʙاع و الابʱؔار و تفهʦ وسائل العلʦ و أدواته و تقॽʻاته.
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، وجʨدة الʺادة الʱعلॽʺॽة، ʳامॽɻةهʚا Ǽالإضافة إلى جʨدة الإدارة ال
 ت العلʺॽة، جʨدة الȄʛʷʱعات و اللʨائح.جʨدة الʺॼاني و الʳʱهʜʽا

 ȐʨʱʶʺǼ ةॽɺʨنقلة ن  Șʽقʴف إلى  تʙة تهॽالعالي عʺل ʦॽعلʱدة الʨʳف
الʢلॼة في جʺॽع الʨʳانʖ العقلॽة، الॽʺʶʳة، و الʲقاॽɾة مʧ خلال 

  الʙʱرʝȄ.هʯʽة جʨدة الأداء لأعʹاء  
وتʶعى ورقʻʱا الॽʲʴॼة هʚه لʶʱلȌॽ الʹʨء على أهʺॽة جʨدة الॽʴاة 

عॽɾʛة ، والʻفॽʶة للʢالʖ و الأسʱاذ في ضʨء جʨدة الأداء الʺ
 "ʛائʜʳالǼ اهاʙإح ʧʽʱʽȃʛع ʧʽʱجامع ʧم ʧʽذجʨʺض نʛعǼ يʺǽالأكاد
جامعة الʺʽʶلة "و الأخǼ Ȑʛالʺʺلؔة الأردنॽة الهاشʺॽة "جامعة مʕتة" 

  ا في ذلʥ.ʺو إسʛʱاتʱʽʳॽه

  أهʗاف الʗراسة:
ʺʱالاه Ȑʙفة مʛة إلى معॽالʴراسة الʙف الʙاة تهॽʴدة الʨʳǼ ام

الʺعॽɾʛة و الʨȞॽʶلʨجॽة لعʧȄʛʸʻ مʧ عʻاصʛ الʨʳدة الʷاملة 
 "ʖالʢدة الʨة" و "جॽʶȄرʙʱة الʯʽاله ʨʹدة عʨالعالي وهʺا "ج ʦॽعلʱلل

ʡلاع على إسʛʱاتॽʳॽة مʛʷوع الʺʕسʶة الʳامॽɻة في مʧ خلال الا
 ،إدارة الʨʳدة ʳǼامعʧʽʱ عʧʽʱʽȃʛ : جامعة الʺʽʶلة و جامعة مʕتة 

 ʧأنّ م Șلʢʻه مʳʱی  ʦى دول العالʱʷǼ جه العالʺيʨʱي  الʻʰب تʨص
  فلʶفة الʨʳدة داخل أسʨار الʳامعة ॽɽǼة تʧʽʶʴ الأداء الأكادǽʺي.

  أهॻʸة الʗراسة:
 ʦॽعلʱدة الʨج Șʽʰʢة تॽʺخلال أه ʧة مॽʲʴॼرقة الʨة الॽʺز أهʛʰت
العالي و ذلǼ ʥالʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ للعʺلॽات و الأنʢʷة و الʙʵمات 

ة خاصة،  وتʟॽʵʷ الʺȞʷلات و تʧʽʶʴ أداء الʺʕسʶة الʺقʙم
، وذلʥ  مʧ خلال الʛʴص على تʨفʛʽ مʻاخ تॽʤʻʺي ʳامॽɻةال

اʳǽابي ʴǽقȘ الʳʻاح و العʺل Ǽأسلʨب الفȘȄʛ الʨاحʙ. بهʙف الʛفع 
جʨدة  ونʨعʱʽها مʺا یʻعʝȞ  على كادॽʺǽةمʧ إنʱاجॽة العʺلॽة الأ

ن امॽɻار  ي مʧ مʢʻلȘ أنهʺاهʺا الأكادǽʺئالأسʱاذ والʢالʖ و أدا حॽاة
ॽالعالي.اأساس ʦॽعلʱدة الʨج ʛʽمعای ʧن م  

  تعʃȂʙ مʠʶلʲات الʗراسة:
  الʦʱدة: 

الʨʳدة في الʱعلʦॽ هي معایʛʽ عالʺॽة للॽʁاس و الاعʛʱاف 
إلى ثقافة الإتقان و الʜʽʺʱ و اعॼʱار  والانʱقال مʧ ثقافة الʙʴ الأدنى

تʝȄʛؔ الʺاضي و الʛʤʻة و الانʱقال مʧ ، الʺʱʶقʰل هʙفا تʶعى إلॽه 
  )3(الʺاضॽة إلى الʺʱʶقʰل الȑʚ تॽɾ ʞॽɻه الأجॽال الآن.

 ʜʽ ʛؗʱال ʧم ʙالعالي لا ب ʦॽعلʱات الʶسʕدة في مʨʳال Șʽقʴولʹʺان ت
 ما ا حʖʶ الʙراسات العلʺॽةهأهʺ على مʨʺʳعة مʧ الʺعایʛʽ لعلّ 

  یلي:
لعلʺي وȄقʙʸ  بها تأهʽله ا للأسʯاذ الʱامعي: معॻɼʙة الʦȜॻʴ الʦʱدة

ا الʶʺات الॽʸʵʷة هو الʻفʶي مʧ خلال تʨفʛ عʙد مʧ الʶʺات أهʺ

ʲقة في الʻفʝ و القʙرة على تفهʦ الآخʧȄʛ الكالʺʛونة في الʱفʛʽؔ و 
 ،ʦلهʰخلال و و تق ʧة مॽʻال الفعال و الؔفاءات الʺهʸمهارات الات

و قʙرته على ، مʶاعʙتهʦ في إنʳاز مهامهʦ و الॽʳʷʱع الاجʱʺاعي 
و  ،  ات الاسʱʺاع للʢلॼة و تॽʣʨفها ȞʷǼل جʙʽاسʙʵʱام مهار 

الؔفاءات العلʺॽة و الȄʨȃʛʱة مʧ خلال إلʺامه Ǽالʺعلʨمات و الʛʰʵات 
الʱي ʱʴǽاجها الʢلॼة مع معʛفة Ǽالʛʢق و الʺʻاهج الʙʱرॽʶȄة و 

  .)7(الȄʨȃʛʱة في الʱعامل مع الʢلاب
للʷؔف عʧ مȐʨʱʶ جʨدة الॽʴاة عʙʻ أعʹاء   Zareفʳاءت دراسة 

 235هʯʽة الʙʱرʳǼ ʝȄامعة ʡهʛان حʘʽ ؗان عʙد أفʛاد الʙراسة 
عʹʨا وأسفʛت نʱائج الʙراسة  عʧ وجʨد مȐʨʱʶ مʙʱنٍّ مʧ جʨدة  
 ȌॽʢʵʱالǼ ʧʽلʨʯʶʺام الʺʱورة اهʛʹǼ ʗوأوص ، ʦیهʙاة  لॽʴال
 ʧʽʶʴʱل ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه Ȑʙاة لॽʴدة الʨج Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴʱل

ʦ14(أدائه(.  
ʗ إلى الʱعʛف على مȐʨʱʶ ومȐʙ انʷʱار هʙف الʱي Allamودراسة 

 ʝʺش ʧʽامعة عʳǼ ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʧة مʻʽع Ȑʙاة لॽʴدة الʨج
، Ǽالإضافة إلى الʴʱقȘ مʧ وجʨد علاقة بʧʽ مʱغȑʛʽ جʨدة الॽʴاة 
و الʛضا الॽʣʨفي لʙیهʦ، و الʱعʛف على مȐʙ وجʨد  اخʱلاف في 

ʽغʱʺلاف الʱاخǼ فيॽʣʨضا الʛاة و الॽʴدة الʨج Ȑʨʱʶات مʛ
الʨʺǽʙغʛاॽɾة (الʝʻʳ، الʙرجة العلʺॽة، الʟʸʵʱ). وتʨؔنʗ عʻʽة 

 ʧراسة مʙة  102الʺʤʻʺاة  لॽʴدة الʨاس جॽʁم ʦهʽعل Șʰʡ  أعʹاء
 ʧائج عʱʻت الʛأسف ʙفي. وقॽʣʨضا الʛاس الॽʁة، ومॽʺة العالʴʸال
انʵفاض مȐʨʱʶ جʨدة الॽʴاة ǼأǼعاده الʺʱʵلفة ॽɾʺا عʙا Ǽُعʙ العلاقات 

وجʙت علاقة مʨجॼة بʧʽ جʨدة الॽʴاة و الʛضا الاجʱʺاॽɺة و 
   .)15(الॽʣʨفي

ʦȜॻʴال ʔالʠدة الʦة: جॻɼʙمع  ُǽ ّʙة  عȄاوʜال ʛʳامعي حʳال ʖالʢال
في العʺلॽة الʱعلॽʺॽة ومʨʴرها و الغاǽة الʱي تʢʱلʰها عʺلॽة الʱعلʦ و 
الʱعلʦॽ . ولا بʙ مʧ الأخǼ ʚعʙد مʧ الʺॼادȏ الʨاجʖ تʨافʛها ॽɾه لؔي 

على الʱفاعل مع ॽʁǼة عʻاصʛ العʺلॽة الʱعلॽʺॽة لʴʱقॼʸǽ  Șʽح قادرا
أهʺها : تقʙیʛ الʚات، و الأهʙاف  الʺʨʷʻدة مʧ نʤام الʱعلʦॽ العالي 

ʜʽ و الانॼʱاه للʙرس   ʛؗʱال ، ʦعلʱاد للʙعʱة و الاسॽɻافʙال ، ʝفʻالǼ قةʲال
والʶلॽؗʨات ، و الʱقʦॽʽ الʚاتي مʧ خلال الʺʛاجعة الʚاتॽة للʺعلʨمات 

 . )ǽ)7ة للʢالʖالفʛد

 ʧʺدراسةف ʥذل ʗاولʻي تʱراسات الʙال Boumann   ʗفʙه ʘʽح
إلى معʛفة مȐʙ ارتॼاȋ جʨدة الॽʴاة  الʻفॽʶة بʅॽʣʨʱ الʺهارات 

ॽʺǽةالأكاد  ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔلاب. وتʢال ʧʽ355ب  ʧا مॼالʡ
، وتʨصلʗ الʱʻائج إلى ارتॼاȋ جʨدة ىʡلاب الʻʶة الʳامॽɻة الأول

الॽʴاة الʻفॽʶة Ǽاكʶʱاب مهارات تʙȄʜ فʛص العʺل لȐʙ الؔلॽات الʱي 
تعʙʺʱ الʙورات الʺهॽʻة الॽʁॽʰʢʱة الʺʸʸʵʱة، و اسʙʵʱمʗ مʕشʛات 
رئʶॽة لʱعʜȄʜ الʛʰامج الʺʨجهة نʨʴ الإرشاد و تʧʽʶʴ الʯʽʰة 
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تʶهʽل إنʳاز  الاجʱʺاॽɺة و الʙʵمات الʺʶاهʺة في عʺل الʳامعة و
  .)16(الʺʷارȄع الʺهॽʻة الʺʱʶقʰلॽة

 ʝفʻال ʦة لعلʶॽئʛال ʦॽʂالʺفا ʧة مॽɾʛمع ʨȞॽʶاة الॽʴدة الʨʳف
الإʳǽابي ،  وعʛُّفʗ مʛʡ ʧف مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة على أنها: 
"إدراك الفʛد لʨضعه الʺʷॽɻي في سॽاق أنʤʺة الʲقافة و الʦॽʁ في 

الإدراك Ǽأهʙافه وتʨقعاته الʺʱʳʺع الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه، وعلاقة هʚا 
  )9(ومȐʨʱʶ اهʱʺامه".

فهي تʷʺل مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʺʨȞنات و العʨامل الʻفॽʶة و 
الانفعالॽة و الʺعॽɾʛة. وهي شعʨر عام Ǽالʛضا و الإشॼاع و ʡʺأنʻʽة 
 ʨȞॽʶاة الॽʴدة الʨأنّ  ج "ȑʛʽه "فʙا ما أكʚات. وهʚال Șʽقʴو ت ʝفʻال

لॽɺʨʻة حॽاته أو الǼ ʦȞʴالʛضا عʧ معॽɾʛة ॼɺارة عʧ تقʦॽʽ الفʛد 
حॽاته و ʷǽʺل هʚا الʱقʦॽʽ جانʧʽʰ مʜاجي و معʛفي ، ʷॽɾعʛ بهʚه 

 ʙʻدة عʨʳات الʛʰʵال ʧل مʽارة و القلʶات الʛʰʵال ʧم ʛʽʲؔالǼ ورهʛم
  غʛʽ الʶارة.

سʱة  Moggino ة الॽʴاة عامة حʖʶفʺʧ مʕشʛات ॽʀاس جʨد
جʱʺاॽɺة، الʺهॽʻة، مʕشʛات هي : مʕشʛات الʺʨضॽɺʨة، الʚاتॽة، الا

الॽʺʶʳة، و الʻفॽʶة الʺعॽɾʛة و الʱي ǽقʙʸ بها الʨʺʻ الʸʵʷي، 
الؔفاءة الʺعॽɾʛة، الؔفاءة الاجʱʺاॽɺة، القʙرة على الاسʱقلالॽة، 
 ʖʶي حʺǽدة الأداء الأكادʨفي ج ʛهʤǽ ا ماʚات. وهʚة الॽفاعل

ʧʽʲاحॼ17(ال(.  
  : الأكادʸǻي الأداءجʦدة  

على أنها قʙرة الʳامعة أو  جʨدة الأداء الأكادǽʺي ʛفʗعُ 
الفاعلʧʽ فʽها على إنʳاز أهʙافها و تʴقȘʽ ما هʨ مʢلʨب وهʚا ما 

  .)1("یȘʰʢʻ على ؗل مʧ "عʹʨ هʯʽة الʙʱرʝȄ و الʢالʖ الʳامعي
الأكادǽʺي للأسʱاذ الʳامعي و الʢالʖ على  جʨدة الأداء عʛفوتُ  

 ȑʨʢʻه  ما تॽة في إرساء د علॼɼر ʧم ʘیʙʴʱر و الʨʢʱال ʦو ، عائ
  Șʽʰʢخلال  ت ʧفي أداء مهامها م ʜʽʺʱاع و الʙمات الإبʨمق ʛʽفʨت

  . )8(نʤام جʨدة الʱعلʦॽ الʳامعي
ʲاحॼال Ȑʛی ʛقة الأمॽʁاوفي  ح ʛʰʵǼ خلال تهʺا ن ʧة ومॽʺǽالأكاد

 اً واضʴ اً الاʡلاع على جʺلة الʙراسات و الأʴǼاث الʶاǼقة  تʙهʨر 
و تʜایʙ ، في الʽʸʴʱل الأكادǽʺي و القʨʸر في الʺهارات الأساسॽة 

معʙلات تʛʶب الʢلاب ʳॽʱʻؗة لʙʱهʨر جʨدة الʙʵمات الʱي تقʙمها 
ʙ ضʛورة الʘʴॼ عʧ معالʳات  ʕؗا ما یʚة . وهॽɻامʳة الʶسʕʺال
جʙیʙة و اسʛʱاتॽʳॽات ناجعة تʶاعʙ مʕسʶات الʱعلʦॽ العالي على 

  ʙʱهʨر .الʻهʨض و معالʳة حالة ال

  جامعة الʻʴʸلة  و الȊʠʳʸ الاسʙʯاتʱॻي:
م مʧ خلال فʱح معهʙ 1985عام  تأسʗʶ جامعة  الʺʽʶلة

فʱح معهʙ الهʙʻسة  1989للʱعلʦॽ العالي في الʺȞॽانʥॽ وتʦ في عام
ʜا  1991الʺʙنॽة ومعهʙ الʱقॽʻات الʴʹارȄة وفي عام  ʛؗح مॼأص

مع أرȃع تʸʴلʗ على مʛتॼة جامعة فقʙ  2001جامॽɻا .أما عام 
قʶʺا . ǽقʙر عʙد الʺʣʨفǼ ʧʽالʳامعة حالॽا حʨالي  23كلॽات و 

أسʱاذ  1402مʣʨفا مʧ مʱعاقʙیʧ و دائʺʧʽ .للʳامعة حʨالي  1265
  )ʡ)4الॼا. 29629و الʚیǽ ʧقʙمʨن دروسا في شʱى الʺॽادیʧ لʨʴالي 

ألاف  4عالʺॽا مʧ مʨʺʳع أكʛʲ مʧ  186احʱلʗ الʳامعة الʺʛتॼة 
ȑ للʺʨقع العالʺي أخʛ تʅॽʻʸ لʷهʛ جʨان الʳار جامعة عالʺॽة في 

"ʝȞȄʛʱمʨʰȄاني"وॼالإس  webometrics ʅॽʻʸفي ت ʟʸʵʱʺو ال
و حافʗʤ جامعة الʺʽʶلة على تʙʸرها ، الʳامعات العالʺॽة 

 ʛا في آخॽʻʡالي وʨʱعة على الǼاʛة الʛʺة للȄʛائʜʳامعات الʳلل
 ȑʛفॽɾ ʛهʷل ʅॽʻʸ5( 2022ت(. 

 ʛʷʺي لʳॽاتʛʱالاس Ȍʢʵʺة *الॽɻامʳة الʶسʕʺجامعة  -وع ال
  م2022-2017الʺʽʶلة 

 ʛȃʨʱأك ʧم ʘالʲخ الȄارʱوع  2017بʛʷم ʙʽʶʳدة تʨʶاد مʙإع ʦت
) Ǽإشʛاف مʧ الʙʽʶ مʙیʛ 2022-2017الʺʕسʶة الʳامॽɻة (

ʺة، وتʙȄʨʳ الʧȄʨؔʱ، وورشة  ʨؗʴورشات ال ʧʺʹʱي تʱامعة. والʳال
ʱاس Ȍʢʵʺؗ ةॽɻامʳاة الॽʴالعلʺي و ورشة ال ʘʴॼة الॽʺʻʱافي لʛʷ

  :)5(الʳامعة، نʨضح مʻʺʹʱاته ؗʺا یلي

ʸة . 1 ʦؕʲة الॻɹامʱال: 

ʺة الʳامॽɻة على وضع آلॽات حاكʺة  ʨؗʴم الʨمفه ʛشʕی
ومعایʛʽ تȄʛʽʽʶة لأداء ؗل أعʹاء الأسʛة الʳامॽɻة، مʧ خلال 
ة الأعʹاء في  تȘʽʰʢ الʷفاॽɾة، وأسالॽʀ ʖʽاس الأداء، ومʷارؗ

ʽʺʱال ʝȞعǽ ارات مʺاʛاعة القʻا صʚة.وهॽɻامʳدة في الإدارة الʨʳوال ʜ
تقȄʨة قʙرة الʺʳالʝ واللʳان الأكادॽʺǽة الإدارȄة و إلى  بهʙف

 ،ʘʴॼوال ʦॽعلʱة للʻȞʺʺوف الʛʤال ʧʶة أحʯʽهʱة، لॽجʨاغʙʽʰال
والʛʽʽʶʱ وضʺان الʻʱاسȘ في مʛاحل صʻع القʛارات على مʱʵلف 

  الʺȄʨʱʶات. 
 - ʧاق واسع مʢة على نॽʺǽارات الأكادʛع القʻص  ʛʤʻوجهات ال

على مȐʨʱʶ الؔلॽة، والʳامعة، وتقȄʨة مȞॽانʜʽمات الʻقاش 
  الأكادǽʺي الʺʛʺʱʶ بʧʽ الʳامعة، والؔلॽات.

 -  ʝالʳʺال Ȑʨʱʶة على مॽجʨاغʙʽʰة، و الȄة الإدارʛʰʵع الॽسʨت
 ʙیʙʴارات الهامة وتʛاذ القʵة في ات واللʳان، لʹʺان الʺʷارؗ

ॼاجʨاد للʛة الأفǽص، وتأدʛوالف ،ʛʡاʵʺالʦهʽلة إل ʨؗʺ6(ات ال( .  

2 . (ʥȂʦؒʯال ʗȂʦʱت): ةॻجʦاغʗʻʮة الʢقॻال ʚ ʙؕم 

في إʡار خارʡة الȘȄʛʢ، أو الʺȌʢʵ الاسʛʱاتʳॽي لʺʛʷوع 
م تʦ تفعʽل  2022-2017-الʺʕسʶة الʳامॽɻة جامعة الʺʽʶلة 
م. الʱي تقʨلʖ  2018 /15/03خلاǽا الॽقʤة الʙʽʰاغʨجॽة مʧ تارȄخ 

مʛاॼʀة الأنʢʷة للʯʽʰة أنʢʷة مʛʺʱʶة ومʤʻʺة تهʙف إلى 
  الȄʨȃʛʱة،لاسॼʱاق وتʨقع الʨʢʱرات الʙʽʰاغʨجॽة.
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 ʛʰجي عʨاغʙʽʰال ʙیʙʳʱعى الى الʶة تॽجʨاغʙʽʰة الʤقॽا الǽإن خلا
تʧȄʨؔ الأساتʚة حʙیʲي الʅॽʣʨʱ في ʛʡائȘ الʙʱرʝȄ الʙʴیʲة، والʻقل 

  )5(الʙیʙاكȞॽʱي مʨاكॼة للʻʱافॽʶة، والاقʸʱاد القائʦ على الʺعʛفة.
ʜ الॽقʤة الʙʽʰاغʨجॽة شȞلا مʧ أشȞال الإصلاحات  ʲʺǽل ʛؗم

الʳامॽɻة عʛʰ إعادة تʧȄʨؔ الأساتʚة تʻȄʨؔا ʶǽʺح لهǼ ʦالॽʁام 
Ǽالʺهʺات الʙʽʰاغʨجॽة الʺʻاʡة بهʦ، وʨȞȄن هʚا الʧȄʨؔʱ على أساس 

  نʺاذج: ةثلاث
هʨ الʧȄʨؔʱ الʺʴلي ʨȞǽ ʘʽʴǼن على مȐʨʱʶ  الʹʦʸذج الأول:

والʺادǽة الʵاصة بها عʛʰ  ائل الȄʛʷॼة،الʳامعة، Ǽاسʱعʺال الʨس
،ʧȄʨؔʱالǼ Șعلʱعات تʨضʨم ʙیʙʴعʺال  تʱامعي، واسʳوالإصلاح ال

 الʨسائل الʨʻؔʱلʨجॽة في الʱعلʦॽ العالي.

  ʨȞǽن على الʺȐʨʱʶ الʳهȑʨ، الʹʦʸذج الʰاني:
: ʖالʰذج الʦʸʹي. الʻʡʨال Ȑʨʱʶʺن على الʨȞǽ 

مʻح مʨʱʻج الʳامعة ʢǽʺح تفعʽل خلاǽا الॽقʤة الʙʽʰاغʨجॽة إلى 
 Ȍॽʴʺات الॼلʢʱʺاعيكفاءات ملائʺة لʺʱوالاج ȑادʸʱا  الاقʚوه

الʨʱجه الفȑʛؔ مʧ شانه إنعاش وتʨجॽه مʨʺʳع الʱفاعلات 
 الاجʱʺاॽɺة، وفȘ نʛʤة مʱʶقʰلॽة اسʛʷʱاॽʀة لقʢاع الʱعلʦॽ العالي.

تʙȄʨʳ الʻȄʨؔʱات Șʱʷǽ مʧ أǼعاد سلॽؗʨة، وأدائॽة تʢʱلʖ إدماج  إنّ 
ʝة، ونفॽɾʛارد معʨة، مॽ ʛؗة، حॽɿʡة. وعاॽɺاʺʱواج  

 الʙʸافقة الʗʻʮاغʦجॻة للʠلॺة: . 3

یʕشʛ علʽها ʚؗلʙʺǼ ʥلʨل" الʨصاǽة ": وهي الإشʛاف أو الإرشاد 
الأكادǽʺي للʢالʖ أثʻاء مʶار الʧȄʨؔʱ مʛʡ ʧف أسʱاذ ʛʷǽف علॽه 

" الʺʛافȘ أو الʨصي " لʺʶاعʙته على الʅॽؔʱ مع الॽʴاة ʶǽʺى 
ومقॽʹʱاتها. تʨؔن عʺلॽة الإشʛاف على مʨʺʳعة مʧ  الʳامॽɻة،

مʧ أهʙاف الʺʛافقة الʙʽʰاغʨجॽة  الʢلॼة مʧ بʙاǽة الʧȄʨؔʱ إلى الʛʵʱج.
 للʢلॼة الʙʳد ما یلي:

تʨجॽه الʢلॼة نʨʴ الفʹاءات الʙʽʰاغʨجॽة، وتعȄʛفهǼ ʦالʤʻام  -
ʚلʥ الآالʙاخ  فاق الأكادॽʺǽة والʺهॽʻة الʺʨʱفʛة لهʦ.لي للʳامعة، وؗ

الʙعʦ الʻفʶي للʢلॼة الʚیǽ ʧعانʨن مʧ مȞʷلات لا تʨافॽʁة،  -
 ومʶاعʙتهʦ على تʳاوز الʹغȋʨ، وقلȘ الامʴʱانات.

الʱقʦॽʽ، وآلॽات ات الأكادॽʺǽة، قالʱعʅȄʛ بʨحʙات الʱعلʦॽ، والʺʶا -
 الॽʻȄʨؔʱة الʺʱʵلفة.والانʱقال بʧʽ الʺȄʨʱʶات 

ʛʷǽف على حʟʸ الʺʛافقة الʙʽʰاغʨجॽة للʢلॼة: الأساتʚة وʡلॼة 
 ʙعॼة: الॽعاد الآتǼة على الأॽجʨاغʙʽʰافقة الʛʺزع الʨʱت ʘʽراه حʨʱؗʙال
الʻفʶي، الॼعʙ الʙʽʰاغʨجي، الॼعʙ الإعلامي والإدارȑ، الॼعʙ الʺʻهʳي 

 )10(.  والʱقʻي، الॼعʙ الʺهʻي

  
  
 

  لʸي:تʗȂʦʱ الʖʲॺ الع .4

 ʘʴॼفي الʛمها الʺعʙول و تقʙقي الʛة لॽʁॽʁʴات الʛشʕʺال ʧم
العلʺي الȑʚ أصॼح ضʢॼه وفقا للʺعایʛʽ العالʺॽة ضʛورة ملʴة 

  لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة في مʱʳʺع الʺعʛفة الʳامعي .
 تॽة:ʻʻȞʺǽا تلʟॽʵ معایʛʽ الʨʳدة الॽʲʴॼة في العʻاصʛ الآ

  ؔاملةʱʺة الॽة الآلʺʤالأن Șʽʰʢت ʧة مॽʺث العلʨʴॼلإدارة ال
 ʙیʙʴخلال ت ʧم ʘاحॼاذ الʱوني للأسʛʱؔل الإلʽʳʶʱخلال ال
 ʜاكʛم ʧها مʛʽامعة، أو غʳة أو الॽʲʴॼة الʶسʕʺقع الʨم

 الʘʴॼ العلʺي وتقʦǽʙ الʺقʛʱح الʲʴॼي.

 .العلʺي ʦॽȞʴʱال ʛʽا معایʚ  الارتقاء Ǽʺعایʛʽ الʛʷʻ العالʺॽة وؗ

 لال العلʺي (الاʙʱالاس ʛʽمعای Ȍॼاس).ضॼʱق 

 .احلهʛالعلʺي وم ʘʴॼاد الʙإع ʛʽعایʺǼ امʜʱالال 

 .العلʺي ʘʴॼة في الॽɻامʳة الॽʱʶسʕʺاسة الॽʶل الʽتفع 

 .ةॽɺاʻʸة والॽʺعات العلʺʱʳʺعاون مع الʱال 

 - لʽلʴʱات والॽʳمʛʰال ʦالعلʺي ودع ʘʴॼة للॽانʜʽم ʟॽʸʵت
 )13(الإحʸائي.

 الʦʷʲر في العالʤ الʙقʸي : . 5

لى نʤام الʱعاملات الالʛʱؔونॽة والʛقʺॽة، ǽعʙ الʨʴʱل الʺعʛفي إ
مʛتʜؔا لȄʜادة ؗفاءة الʺʛʵجات العلʺॽة والॽʁॽʰʢʱة، للʺʹي في مʛʽʶة 

 العلʺॽة، والاسʲʱʺارالʛȄʨʢʱ الʺعʛفي والʱقʻي، عʛʰ تعʜȄʜ الʛʷاكات 
 ʧʽارب بʳʱات والʛʰʵادل الॼاصل العلʺي وتʨʱاع والʙوالإب ،ʘʴॼفي ال

ة في  امʴلॽا وȂقلॽʺॽالʺʕسʶات الॽʲʴॼة العلʺॽة  وعالʺॽا، للʺʷارؗ
 تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʷاملة.

 ʧمة: مʨال الʺعلʸǽال إȞل لؔل أشʲغلال الأمʱة الاسʻʺقʛال ʟʵتل
حاسʨب آلي وشȞॼات ووسائʢه الʺʱعʙدة مʧ صʨت وصʨرة وآلॽات 

وʚؗلʥ بʨاǼات الانʛʱنʗʽ سʨاء ؗان ذلʘʴǼ  ʥ، ومॼʱȞات الʛʱؔونॽة،
 ُǼ ʧأثع ȑرʨʹل حȞʷǼ أو ʙراسي.عʙل الʸاء الفʻ  

 ʦॽعلʱال ʦॽʽأجل تق ʧا مॽʻȄʨؔا تʳنامʛلة بʽʶʺت جامعة الʛʢس ʙلق
  الإلʛʱؔوني، وʻʻȞʺȄا إبʛاز معالʦ الʛقʺॽة الʺعʙʺʱة ॽɾʺا یلي:

1.  ʙعǼ ʧع ʦॽعلʱة الॽاد أرضʺʱاعmoodell  اذʱالأس Ȍʷʻی ʘʽح
مʧ خلال نʛʷ الʺʴاضʛات والʙروس على الǼ Ȍʵاعʱʺاد بʯʽة 

  الʛʱؔونॽة لعʛض الʺقʛرات الʙراسॽة.
 google scholarاعʱʺاد الʙȄʛʰ الʺهʻي  .2

  الʸفʴات الॽʸʵʷة لʢاقʦ الʳامعة staffاعʱʺاد أسلʨب  .3
4.  Ȍʵعلى ال ʟȃʛʱال ʖلʡ ةǼاʨبe-stave 

  mookة أرضॽة دروس على الǼ Ȍʵالʨʸت والʨʸر  .5
-recharechgate):vietuelcampus.univأسلʨب . 6

msila.dz( 
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ʚ  الʴʸاعʗة الʹفॻʴة الʱامॻɹة :  . 6 ʙؕمCAPU  
ʜ الʺʶاعʙة الʻفॽʶة  الʳامॽɻة بʱارȄخ  ʛؗم ʧʽشʙت ʦ17ت  ʧم

ʛʰʺʱʰل سʨي   2018أیل ʜؗی ʨة إوهʶسʕʺوع الʛʷغ مॽص Ȑʙح
الʳامॽɻة ʳǼامعة مʙʺʴ بʨضॽاف Ǽالʺʽʶلة، لʨؔن الʢالʖ الʳامعي 
هʨ أهʦ مʜʳʻ إنʶاني. فقʙ تأسʝ الاشʱغال على حॽاته الʻفॽʶة 
اتʸالا ǼإشȞالاته الʺفʨʱحة  على عʨائȘ الʲقافة ، وعلى الʶلॽؗʨات 

ي لॽʁʺاالʛʢʵة ؗالإدمان، و الʺʛور إلى الفعل الانʴʱارȑ، صʛاعه 
بʧʽ ما هʨ وافʙ و ما هʨ أصʽل ، تعامله ؗفاعل مʨʴʷن ǼالʺॽɻارȄة 
مع أنʤʺة الʳامعة، تʨʸرات الʳʻاح ، و قلȘ الʺʱʶقʰل ، 
 ʧا مॽɿॽʣ ا وʺʣنا ʜ ʛؗʺل الȞॽیه ʘʽة. حȄʛالات الأسʸالانف

  الؔفاءات الʳامॽɻة .
في جل الʺقارȃات الʨȞॽʶلʨجॽة تʕازر الʨتʛʽه الʻفॽʶة والʺعॽɾʛة 

ʳامعي، وتʨʱزع هʚه الؔفاءات على وحʙتʧʽ : الʨحʙة للʢالʖ ال
ʜ نʨʴ تعʜȄʜ الʲقافة  ʛؗʺال Șع أفʶʱȄة . وॽالʺʷة الʙحʨة  و الॽȃʨʻʳال
الʻفॽʶة في الȘʶʻ الʳامعي عʛʰ الʱؔفل الʻفʶي Ǽالʢالʖ و العʺال 
و الأساتʚة و أسʛهʦ و الʧȄʨؔʱ الʱقʻي للʢلॼة في جل الʺȄʨʱʶات 

مʧ أهʙافه و ʺॽة الॽɻادǽة و الإرشادǽة . الأكادॽʺǽة و الʺʷارب العل
  یلي ما
تأمʧʽ جلʶات نفॽʶة للإصغاء ، ومʶاعʙة الʢلॼة في إʡار عʺل  - 

ʧʺʹǽ الʺهॽʻة و الȄʛʶة ، الॽʴادǽة و الॽقʤة مʺا ʴǽقȘ علاقة 
إنʶانॽة في سॽاق اتʸالي ،زمȞاني مॼʷع  Ǽالإحʶاس ، الʙفء 

 و الاسʸॼʱار.

الʢلابي Counseling  تʦॽʤʻ جلʶات جʺاॽɺة " للإرشاد"  - 
ة أو فʛدǽة لʸعȃʨة  ʛؗʱʷلات مȞʷم ʧي تعاني مʱالات الʴلل

ولى أو مʵاوف الامʴʱانات أو الأالانʙماج Ǽالॼʶʻة لʢلॼة الʻʶة 
 Ȍأقل ضغǼ اجعة وʻراسة الʙات للॽʳॽاتʛʱاس Șʽʰʢة تȃʨصع

.ʧȞʺم 

 تʦॽʤʻ حʟʸ مʧ الاسʛʱخاء الفʛدȑ و الʳʺاعي للʢلॼة. - 

 - ǽدʛات إصغاء فʶجل ʧʽامعة تأمʳة و عʺال الʚلف الأساتʱʵʺة ل
 ʦهʛأس  ʥا  في ذلʺǼ  ةȄʛʶة و الॽʻالʺه ʧʺʹǽ ار عʺلʡفي إ

 مʺا ʴǽقȘ صʴة  نفॽʶة لؔل الفاعلǼ ʧʽالʳامعة.

إن مʛʷوع الʺʕسʶة الʳامॽɻة ʛʢǽح عʙة تǽʙʴات تلامʝ الʨʳدة 
و الʜʽʺʱ و الإبʙاॽɺة في   الॽʻȄʨؔʱة للأسʱاذ الʳامعي، الإبʱؔارȄة

ॽʲʴǼة حاضʻة و مʙعʺة للʘʴॼ العلʺي. وجʨدة أداء أكادǽʺي بʯʽة 
ॽة بʧʽ الʢالʖ و الأسʱاذ في ʢȄالʖ و تعʜ لمʺʜʽ ل ʜ فʛؔة الʷʱارؗ

الȘʶʻ الʳامعي، بʙل اعॼʱار ؗل مʻهʺا ذاتا مʱفʛدة. وهʚا ما تعʜزه 
  فلʶفة مʛʷوع الʺʕسʶة الʳامॽɻة.

  

  جامعة مʓتة  و الȊʠʳʸ الاسʙʯاتʱॻي: . 7
أردنॽة تقع بʰلʙة مʕتة في مʴافʤة الʛؔك جامعة مʕتة جامعة 

 ʙعॼة عʺان  135تॽب العاصʺة الأردنʨʻج ʦاء  ،ؗلʷإن Ȑʛوج
. وهي جامعة ذات شقʧʽ  مʙني و 1981الʳامعة Ǽقʛار ملؔي عام 

و في عام  1984عǼ  ȑʛȞʶاشʛ الʻʳاح العȑʛȞʶ أعʺاله في عام 
تʹʦ  قʛر مʳلʝ الʱعلʦॽ العالي إنʷاء الʻʳاح الʺʙني فʽها. 1986

  ؗلॽات إنʶانॽة . 7ؗلॽات علʺॽة و  7ؗلॽة مʻها  15
بʛنامʳا على مȐʨʱʶ  53مʻها   ةأكادॽʺǽ امج بʛ  105تʛʢح الʳامعة 
بʛنامʳا  على مȐʨʱʶ الʺاجʛʽʱʶ وʛȃامج على  42و  ، الȞॼالʨرʨȄس

  .)4(مȐʨʱʶ الʨʱؗʙراه. وʛȃنامʳا على مȐʨʱʶ الʙبلʨم العالي 
 ʅॽʻʸل تʨتة دخʕزت جامعة مʛعالʺي وأحQs world 

University Rankings ʘʽا  . حॽلʴم ʝامʵال ʜ ʛؗʺفي ال ʗحل
تʅॽʻʸ  عȄ ّʙُ جامعة عالʺॽا. و  1200-1001مʧ ضʺʧ أفʹل 

QS   اʜʽʺة و تʛامعات شهʳة للॽʺفات العالॽʻʸʱال ʛʲأك ʧالعالʺي م
و انʷʱارا و تأثʛʽا، و ǽعʙʺʱ على سʱة مʴاور : الʶʺعة الأكادॽʺǽة، 

ॽɿॽʣʨʱعة الʺʶة الʯʽة أعʹاء هॼʶن ، ʧʽʳȄʛʵة  الة للॼلʢو ال ʝȄرʙʱ
  الأجانʖ الʺʳʶلʧʽ في الʳامعة.

وهʚا دلʽل واضح على سعي الʳامعة لʴʱقȘʽ رؤʱȄها في أن تʨؔن 
) 2025-2021جامعة مʻافʶة و رائʙة ضʺʧ خʱʢها الإسʛʱاتॽʳॽة (

  .)4(و الʱي بʗʽʻ على مʛجॽɻات وॽʻʡة و عالʺॽة 
ʘʴॼ العلʺي اهʱʺاما ʛʽʰؗا ʨؗنه الʺॽɻار إدارة الʳامعة  التʨلي و 

مʧ خلال   ، وذلʥ  الأساس في تعʜȄʜ الʺȞانة العالʺॽة للʳامعة
الȄʜادة  الʛʽʰؔة في ॽʀʺة الʙعʦ الʺʨجه للʺʷارȄع الॽʲʴॼة لأعʹاء 
ʱهʦ في  هʯʽة الʙʱرʝȄ  وتʨفʛʽ الʺʛʰʱʵات الॽʲʴॼة ودعʦ مʷارؗ

ॽة مع و تॽʳʷعهʦ عل، الʺʕتʺʛات  العلʺॽة الʺʸʸʵʱة  ى الʷʱارؗ
 ʦت ʥل ذلʽهʶʱقة و لʨمʛʺة الॽʺامعات العالʳفي ال ʧʽʲاحॼال ʦهʛائʤن

  إقʛار تعلॽʺات خاصة ǼالȄʜارات الॽʲʴॼة .
الʺʛتॼة الʲانॽة مʴلॽا. و جاءت  2021كʺا حققʗ جامعة مʕتة 

) عالʺॽا و فȘ الʱʻائج الʷاملة للʅॽʻʸʱ 400-301ضʺʧ الفʯة (
ة  دولة  مʧ  98هلʗ للʅॽʻʸʱ مʧ جامعة عالʺॽة تأ ʷʺǼ1240ارؗ

  دولة وॽʻʡة. 14دولة عॽȃʛة و   14جامعة مʧ  135بʻʽها 
ʜ الʛȄʨʢʱ الأكادǽʺي و ضʺان الʨʳدة و الʢʵة الإسʛʱاتॽʳॽة  ʛؗم*

  :2020-2015للʳامعة 
-2014وفقا لʺعॽʢات الʢʵة الإسʛʱاتॽʳॽة لقʢاع الʱعلʦॽ العالي 

  تʧʺʹʱ الʺʴاور الʱالॽة: 2018
 الʴاكʺॽة مʨʴر - 

 مʨʴر الȄʨʺʱل و تأمʧʽ الʺʸادر الʺالॽة. - 

 مʨʴر الاعʱʺاد و ضʺان الʨʳدة. - 

 مʨʴر الʯʽʰة الʳامॽɻة. - 

 مʨʴر الʱعلʦॽ الʱقʻي. - 
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 مʨʴر الʘʴॼ العلʺي. - 

ʜ الʢʵة الإسʛʱاتॽʳॽة للʳامعة على تʴقȘʽ جʨدة الʙʱرʝȄ و  ʛؗوت
الʘʴॼ العلʺي وفȘ أفʹل الʺʺارسات العالʺॽة مʧ جهة اعʱʺادǽة 

 رفع  ؗفاءة الʨؔادر الʙʱرॽʶȄة و تهʯʽة بʯʽة جامॽɻة مʴفʜة.الʛʰامج أو 
  : )4(ومʧ أهʦ غاǽات الʺȌʢʵ الاسʛʱاتʳॽي

Șʽʰʢ أفʹل الʺهارات العالʺॽة في مʳال الȌॽʢʵʱ ت .1
  الاسʛʱاتʳॽي.

الʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ للʛʰامج الأكادॽʺǽة في  الʳامعة  Ǽʺا  .2
  یʱفȘ مع الʺعایʛʽ الॽʻʡʨة و العالʺॽة.

3. ʳانة الȞم ʜȄʜفاد و تعǽالعلʺي والإ ʘʴॼلل ʜ ʛؗʺؗ امعة
  الإبʙاع.

  تʛȄʨʢ ؗفاءة الʺʸادر الʺالॽة و الʺادǽة و الȄʛʷॼة. .4
ʧʽʶʴ الʙʵمات الʢلابॽة  الʺقʙمة لʻʱʱاسʖ مع الʺعایʛʽ ت .5

  الॽʻʡʨة و العالʺॽة.
تفعʽل دور الʳامعة في خʙمة الʺʱʳʺع و تʛسॽخ العلاقات  .6

ʱʳʺامعة مع الʳفل تفاعل الȞǽ اʺǼ ةॽارجʵلي و الʴʺع الʺ
  الاقʸʱادȑ و الʙولي.

7. ʛȄʨʢف  تʙامعة. بهʳدة في الʨʳاءات ضʺان الʛإج
  الʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ لʺʙخلاتها و عʺلॽاتها و مʛʵجاتها.

  و الابʱؔار في الʳامعة. تعʜȄʜ مʨʤʻمة الȄʛادة  .8
ʜʽ على وفي ʛؗʱا ؗان الʻʱدراس ʙʻʰال ʧی.ʝامʵع و  الǼاʛال  

ؗانʗ الأهʙاف  Ǽالأسʱاذ) ʵاصةال( للغاǽة الʛاǼعة ॼɾالॼʶʻة
  یلي: ؗʺاالاسʛʱاتॽʳॽة 

 اسʱقʢاب وتعʧʽʽ أعʹاء الʙʱرʝȄ بॽɺʨʻة مʜʽʺʱة. -1

 تʛȄʨʢ آلॽات الʱعʧʽʽ في الʺʛاكʜ الॽʁادǽة الأكادॽʺǽة -2
 والإدارȄة Ǽʺا ʧʺʹǽ اخॽʱار الأفʹل.

 تʛȄʨʢ الʱعلॽʺات الʺʱعلقة Ǽالʺʸادر الȄʛʷॼة. -3

Ǽʺا ʧʺʹǽ تʨفʛʽ تʛشʙʽ إدارة الʺʸادر الʺالॽة والʺادǽة  -4
 الʙعʦ الʺالي لʷʻاʡات الʳامعة.

 زȄادة وتȄʨʻع مʸادر الȄʨʺʱل. -5

 )4(تʛȄʨʢ الʺʸادر الʺالॽة للʳامعة.  -6

أما عʧ الأهʙاف الإسʛʱاتॽʳॽة الʵاصة Ǽالغاǽة الʵامʶة و الʺʲʺʱلة 
 ʛʽمع الʺعای ʖاسʻʱʱل ʦمة لهʙة الʺقॽلابʢمات الʙʵال ʧʽʶʴفي ت

  الॽʻʡʨة و العالʺॽة.
ʜʽ على الʱعلʦ الʚاتي عʙʻ الʢلॼة .  -1 ʛؗʱال 

 تفعʽل الإرشاد الʺʨجه للʢلॼة. -2

تʧʽʶʴ قʨʻات الاتʸال و الʨʱاصل الفعال بʧʽ الʢلॼة و  -3
 العاملʧʽ في الʳامعة.

تʻʰي بʛامج تॽʸॽʵʷة و علاجॽة للأداء الʹʅॽɻ للʢلॼة  -4
.ʦة لهǽعاʛي و الʺǽالأكاد ʦعʙال ʛʽفʨو ت 

لʺʙʰعʧʽ و تʨفʛʽ الʙعʦ تʻʰي  بʛامج لاكʷʱاف الʢلॼة ا -5
.ʦله ȑي و الʺادʺǽالأكاد 

تʧʽʶʴ الʷʻاʡات الʢلابॽة و الʺʛافȘ اللازمة لها والʨؔادر  -6
 الفॽʻة للʱعامل معها.

تॽʳʷع الʢلॼة و تʴفʜʽهʦ لʴʱقȘʽ أعلى الʺعایʛʽ الأكادॽʺǽة  -7
 تʨجॽه الʢلॼة و تॽʳʷعهʦ على الانʛʵاȋ في سʨق العʺل. .

ʺǽالأكاد ʛȄʨʢʱال ʜ ʛؗعى مʶȄو ʧدة مʨʳال ʧʺدة و أي وضʨجل ج
ʛȄʨʢخلال: ت ʧالأداء م  
  و ʝȄرʙʱة الʯʽة لأعʹاء هॽʰȄرʙʱاجات الॽʱح الاحʶم

. ʧʽȄالإدار 

   ةʯʽة لأعʹاء هॽʰȄرʙʱورات الʙاف على الʛوالإش ʦॽʽاد وتقʙإع
. ʧʽȄو الإدار ʝȄرʙʱال 

 .امعةʳفي ال ʛʺʱʶʺال ʛȄʨʢʱو ال ʖȄرʙʱثقافة ال ʛʷن 

  ؔامل وʱام مʤوضع   ن ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʖȄرʙʱم لʜمل
.ʦو مهاراته ʦو رفع ؗفاءته ʧʽȄو الإدار 

  ورات و ورشʙات و الʛاضʴʺة و الॽʰȄرʙʱامج الʛʰال ʚʽفʻت
 ʨʹي لعʲʴॼي و الʺǽالأداء الأكاد ʛȄʨʢʱالعʺل اللازمة ل
 ʨʺʻى درجات الʸأق Șʽقʴته على تʙاعʶو م ʝȄرʙʱة الʯʽه

 الʺهʻي.

  ة وॽʰȄرʙʱامج الʛʰال ʚʽفʻورات وورش العʺل تʙات والʛاضʴʺال
 ʝȄرʙʱة الʯʽه ʨʹي لعʲʴॼي والʰȄرʙʱالأداء ال ʛȄʨʢʱاللازمة ل

 و مʶاعʙته على تʴقȘʽ أقʸى درجات الʨʺʻ الʺهʻي.

  الاسʯʹʯاج العام:
نʱʻʱʶج مʺا تʦ عʛضه عʧ سॽاسة الʳامعʧʽʱ و خʱʢهʺا 

العॽȃʛة  و الʺʱعلقة ʨʳǼدة حॽاة  للʳامعات ʨʺʻؗذجالإسʛʱاتॽʳॽة 
الʢالʖ و الأسʱاذ معॽɾʛا و سʨȞॽلʨجॽا أȑ على مȐʨʱʶ الʺʙخلات 
و الʺʛʵجات . فعلى مȐʨʱʶ الʺʙخلات مʧ خلال تʨفʛʽ الʯʽʰة 
الʺʻاسॼة للʱعلʦ و الʱعلʦॽ مʧ خلال تʙʴیʘ الؔفاءات العلʺॽة و 
تʧʽʶʴ نॽɺʨة الʙʵمات الʺقʙمة  ومʧ خلال تʨفʛʽ بʛامج الॽʺʻʱة 

ʛʺʱʶʺال ʖȄرʙʱامة و الʙʱʶʺة .  الॽʶȄرʙʱة الʯʽلؔافة أعʹاء اله  
  ʛȄʨʢʱامعة بʳام الॽʁǼ ʛالأم Șعلʱʽجات فʛʵʺال Ȑʨʱʶأما على م
جʨدة  مʛʵجاتها  الʺʲʺʱلة في الʢلॼة ورفع  قʙراتهʦ و إمȞانॽة 
الʅॽؔʱ مع الʺʙʳʱʶات الʱقॽʻة و الʺعॽɾʛة الʙʳیʙة أȑ جʨدة الأداء 

  لاحقا.
في  امʕتة" تʨلي اهʱʺامالʳامعʧʽʱ" جامعة الʺʽʶلة، جامعة  ʱاكل

 ʧا مॽʺǽة"  أكادॼلʡ" جاتهاʛʵم ʛȄʨʢʱها لʱʽʳॽاتʛʱوعها و إسʛʷم
الʻاحॽة الʺعॽɾʛة حʘʽ تعʺل على تʛȄʨʢ أداء أعʹاء الهʯʽة 
الʙʱرॽʶȄة Ǽعʙ الانʱقاء الʺʕسʝ على الؔفاءة  العلʺॽة و الʛʰʵة 

ʜ  العʺلॽة. ʛؗاث مʙʴʱاسǼ ʛائʜʳلة في الʽʶʺت جامعة الʜʽʺو ت
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ʤقॽها الʱʢخ ʧʺامعي ضʳة الॽʶفʻة الʙاعʶʺال ʜ ʛؗجي و مʨاغʙʽʰة ال
 ʨʹامعي وعʳال ʖالʢفي للʛجي والʺعʨلʨȞॽʶال ʖانʳالǼ امʺʱللاه
هʯʽة الʙʱرॽɽǼ ʝȄة الʛقي Ǽالʴʸة الʻفॽʶة  لهʺا و الʨصʨل إلى 

ʙʽي جʺǽأداء أكاد  
و الʙʱرॽʶȄة فالʨʳدة الʺʜʽʺʱة تلʰي حاجॽات الʢلॼة و أعʹاء الهʯʽة 

Șافʨʱت .ʛʸات العॼلʢʱمع م  

  الʦʯصॻات :
العʺل على تʧʽʶʴ  ورفع مȐʨʱʶ جʨدة الʙʵمات الʱعلॽʺॽة  )1

 الʺقʙمة للʢلॼة ȞǼافة الʨʳانʖ لȄʜادة الأداء الأكادǽʺي .

حʘ القائʺʧʽ و الʺʨʯʶلʧʽ على شʕون الʳامعة Ǽأهʺॽة الॽʴاة  )2
الʻفॽʶة و الʺعॽɾʛة للأسʱاذ و الʢالॽɽǼ  ʖة العʺل على 

 تʛȄʨʢها .تعʜȄʜها و 

معالʳة الʺȞʷلات الʱي تقف دون نʳاح تȘʽʰʢ إدارة الʨʳدة  )3
الʷاملة في الʺʕسʶات الʱعلʦॽ العالي مʧ خلال إشʛاك جʺॽع 

.ʖالʢاذ و الʱالأس ʟالأخǼ  اف ذات العلاقةʛʡالأ 

الʙʱرʖȄ الʺʛʺʱʶ للأساتʚة و تʨعʱʽهʦ على الǽʙʳة في العʺل  )4
 و الʱقʦȄʨ و الʺʛاجعة الʚاتॽة.

5(  ʦॽʽقʱف الʷؗ ي و العʺل  علىʺǽللأداء الأكاد ʛʺʱʶʺال
 ʧل مʽقلʱض الʛغǼ  ةǽاʙʰال ʚʻها مʽع فʨقʨل الʰاء قʢالأخ

.ʙى حʸإلى أق ʅॽؔالʱال 

6(  ʙلʰة خارج الॽʰȄرʙورات تʙب ʧʽʽامعʳة الʚفاد الأساتǽورة إʛض
 ʦارب العالʳاكاة تʴلاع  ومʡف و الاʛعʱة للॽʺامعات عالʳǼ

كʶʱاب الʛʰʵات و تʛȄʨʢ حʨل جʨدة الʱعلʦॽ العالي ، وا
الʺهارات الʙʱرॽʶȄة ، و هʚا ما ǽعʜز  جʨدة الأداء الأكادǽʺي 
 وهʚه الॽʶاسة معʙʺʱة Ǽالʜʳائʛ و لʧؔ غʛʽ مʛاॼʀة ȞʷǼل ؗافٍ.
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